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1. Cuprins
2. Introducere
2.1. Scopul si obiectivele cursului
2.2. Cerinte preliminare
2.3. Continutul cursului
2.4. Recomandari de studiu
2.5. Evaluarea
3. Evaluarea initiala
4. Unitate de invatare (1..n)
4.1. Cuprins
4.2. Introducere
- Cunostinte preliminare
- Resurse necesare si recomandari de studiu
- Durata de invatare
4.3. Obiective
4.4. Subiect (1..k)
- Aspecte teoretice
- Exemplificare

- Rezumat subiect
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- Activitate de invatare
4.5. Rezumat Ul

- Cuvinte cheie
4.6. Test de autoevaluare
4.7. Concluzii

4.8. Bibliografie obligatorie Ul

5. Glosar de specialitate
6. Lucrari de verificare
7. Indicatii si raspunsuri
8. Bibliografie

9. Biografia autorului/ilor de curs
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II..DESIGNUL INSTRUCTIONAL

Definitie: Designul instructional sau proiectarea didactica reprezinta intregul proces de
analiza a obiectivelor si nevoilor de invatare pe baza carora se construieste
apoi tehnologia didactica adecvata pentru satisfacerea acestor nevoi.
Ansamblul operatiilor de anticipare a obiectivelor, continutului, metodelor si
mijloacelor, a instrumentelor de evaluare si a relatiilor dintre aceste elemente in
contextul specific al unei activitati didactice (Vlasceanu, 1988). Pasii de parcurs
in proiectarea didactica sunt reprezentati in fig. 1.

'/‘/T - Obiective |
si nevoi J

Resurse

Designul

structioal ' Aplicare- |
Experimentare -
Evaluare I

- Analiza

R = Revizuire

Fig. 1. Pasi in proiectarea didactica

Obiectivul (general) al capitolului: realizarea proiectului pedagogic al disciplinei
coordonate pentru a transforma cursul clasic intr-un curs ID.

La finalul parcurgerii acestui capitol al ghidului veti fi capabili sa realizati urmatoarele
obiective operationale:

1. Precizarea obiectivelor specifice ale disciplinei coordonate, in concordanta si
derivate din obiectivele generale ale programului de studiu, in conformitate cu
nomenclatorul national de competente ale domeniului/programului de studiu

2. Stabilirea obiectivelor operationale corespunzatoare fiecarui obiectiv specific
3. Organizarea cursului in Unitati de invatare (segmentarea invatarii si stabilirea
succesiunii Ul) prin corelarea lor cu obiectivele operationale

Ce presupune designul instructional?
In proiectarea didactica trebuie si se plece de la precizarea raspunsurilor la
urmatoarele intrebari:

- ce vor trebui sa probeze studentii/cursantii la finalul parcurgerii disciplinei ?
(aceasta parte se regaseste uneori sub forma unei "analize a nevoilor de
formare”, in concordanta cu competentele care vor trebui a fi dobandite prin

parcurgerea disciplinei );
- care vor fi rezultatele invatarii (cunostinte, deprinderi, atitudini, aptitudini etc.);
- cum va fi probata invatarea, respectiv atingerea obiectivelor de catre studentj,

3
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atat pe parcursul semestrului (evaluare formativa), cat si la final (evaluare
sumativa)

- care vor fi continuturile invatarii si cum se vor regasi ele in material, acest lucru
fiind vizibil prin stabilirea unitatilor de invatare;

- ce continuturi se vor regasi in unitatile de invatare;
- pregatirea testelor si a altor probe pentru evaluare;

- analiza finala a rezultatelor obtinute de cursanti si reproiectarea materialelor pe
baza acestor rezultate.

Elementul central al disciplinei este unitatea de invatare. Practic, intreg
continutul cursului pus la dispozitia studentilor trebuie sa fie impartit in aceste
Unitati de Invatare (UlI).

Unitatea de invatare este o structura didactica deschisa si flexibila, cu ajutorul
careia se asigura formarea la studenti a obiectivelor de referinta/ competentelor
specifice. Prin intermediul unitatilor de invatare se realizeaza finalitatile
generale sau de referinta inscrise In programa analitica a disciplinei.

Astfel, prin parcurgerea disciplinei se pot identifica mai multe faze ale realizarii
obiectivului de referinta/competentelor specifice, si anume faza de formare,
faza de consolidare si aprofundare, faza de utilizare a acestora ca resurse
pentru formarea sau consolidarea altor obiective /competente.

In general, obiectivul de referintd/competenta specifica este nominalizat doar o
singura data, in faza de formare, celelalte faze fiind regasite in proiectarea
unitatilor de invatare.

De exemplu, la disciplina “Elemente de tehnologie generala”, pentru
obiectivul de referinta: “ studentul sa identifice elemente ale tehnologiilor
de varf in viata sociala” pot fi studiate, pe parcursul anului urmatoarele:
“Activitati economice”, “Procesul de productie”, “Procese tehnologice”,
“Formarea resurselor umane” etc.

Componentele procesului de invatamant trebuie ordonate in timp si spatiu.
Prima  activitate pe care o realizeaza profesorul la inceputul anului
universitar/semestrului este planificarea calendaristica. Ea reprezinta un
document administrativ, care asociaza elemente ale programei (obiective de
referinfd/competente specifice si continuturi) cu alocarea optima de timp, in
viziunea profesorului (proiectantului) pe parcursul unui semestru.

Planificarea semestrialda urmareste punerea in valoare a corelatjilor dintre
finalitati-continuturi-resurse temporale si strategii didactice intr-o maniera foarte
explicita, oferind o imagine globala asupra principalilor vectori ai activitatii
didactice.

In realizarea planificarilor, se cer parcurse mai multe etape:
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1. Stabilirea asocierilor dintre obiectivele de referinta/ competentele

specifice si continuturi. Este necesar ca obiectivelor sa li se aloce
continuturi alese special.

2. impértirea pe unitati de invatare. Ea are rolul de a ajuta profesorul sa
identifice in continuturile puse la dispozitie de programa analitica acele
unitati de invatare care sa indeplineasca mai multe conditii:

- sa fie coerente;

- sa poata fi denumite usor;

- sa vizeze aceleasi competente specifice;

- sa se intinda pe un interval de pana la 3 ore;
- sa poata fi evaluate.

3. Stabilirea succesiunii de parcurgere a unitatilor de invatare. De obicei
se adopta in functie de succesiunea continuturilor sugerate de
programa. In anumite situatii insa (plecand de la logica instruirii), unele
unitati de invatare, sau numai unele parti ale lor, pot fi plasate in
planificare si in alta ordine, cu conditia sa se realizeze obiectivele
propuse si sa se sustina sistematizarea si continuitatea invatarii.

4. Stabilirea timpului considerat necesar pentru fiecare unitate de invatare,
in functie de obiectivele de referinta si continuturile vizate. in general,
unitatile de invatare trebuie sa acopere 2 pana la 3 ore de studiu
individual, iar ca intindere, ele trebuie sa acopere un numar de
aproximativ 10-20 de pagini. Un numar mai mare de pagini poate fi
demobilizator pentru invatare.

5. In cazul planificari anuale mai poate fi realizatd o repartizare a
numarului total de ore pe tipuri de activitati didactice: predare-invatare,
formare de abilitati si deprinderi, recapitulare si sistematizare, evaluare.
Forma grafica a unei planificari este cea redata mai jos:

Profesor.....................
Disciplina................
Nr. credite al disciplinei Anul de studiu/Semestrul/Nr. ore pe sapt...

Planificarea calendaristica (anuala/semestriald)
Unitatea de Obiectivele de Conti- | Numarul de Data/ Observatii
invatare referintd/ competentele nuturi ore alocate | Saptaména
specifice

Semnificatia inscrisurilor in rubrici este urmatoarea:
e Unitatea de invatare - se indica prin titluri (teme) alese de catre profesor;

e Obiectivele de referintd/competente specifice - se trec numerele
obiectivelor de referinta/ competentelor specifice din programa disciplinei;

o Continuturile selectate — se extrag din lista de continuturi a programei;

o Numarul de ore alocate — se stabileste de catre profesor, in functie de
nivelul de pregatire si de capacitatile de invatare ale studentilor. Orientativ,

5
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estimarea timpului de invatare! pentru o unitate de invatare poate fi
realizata prin completarea unui tabel de forma celui de mai jos (tab. 1).

Unitatea de invatare este elementul generator al planificarii calendaristice. Ea
poate acoperi una sau mai multe ore, este cunoscuta din punct de vedere al
obiectivelor/competentelor care trebuie realizate, prezinta o unitate tematica, se
desfasoara continuu pe o perioada de timp si este finalizata prin evaluare.

Tab. 1 Estimarea timpului pentru o unitate de invatare

Lecturarea titlului 1
Lecturarea introducerii 1
Lecturarea listei de continuturi 1
Lecturarea cerintelor 1
Subiectul 1

Lecturarea introducerii in subiectul 1 2
Rezolvarea activitatii 1 11
Obtinerea feed-back-ului activitatii 1 3
Ascultarea benzii inregistrate 1 5
Exemplul 1 10
Rezolvarea activitatii 2 15
Obtinerea feed-back-ului activitatii 2 5
Etc.

Luarea de notite pentru subiectul 1 13
Subiectul 2

Lecturarea introducerii in subiectul 2 2
Etc.

Lecturarea rezumatului 5
Rezolvarea testului 10
Verificarea testului 5
TIMPUL TOTAL DE STUDIU 90

Demersul pedagogic pentru o unitate de invatare este proiectat individual, de
catre fiecare profesor in parte, ca in fig. 2.

T

Succesiunea etapelor in

proiectarea didactica "
| QTN =
| &) 51

3 1 _ .

1 Rr ? .

Ce voi face 7 _ Determinarea . :
y J activititilor tabilirea instrumentelor
de inviitare de evaluare
ce voifa

Analiza resurselor

LAIe erea
continuturilor

Fig. 2. Succesiunea elementelor in proiectarea didactica

1 Prelucrare dupa Creating Learning Materials for Open and Distance Learning. A Handbook for Authors

and Instructional Designers.Published by Connonwealthe of Learning, Vancoy
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Clasificarea obiectivelor educationale
Obiectivele nu se prezinta ca un tot nediferentiat la care profesorul se
raporteaza aleator pentru a selecta ceea ce isi propune sa realizeze intr-o
anumita perioada a procesului de invatamant. Ele se centreaza pe cel care
invata, pe student, indica actiuni executate de student, aceste actiuni fiind
manifestate printr-un comportament.

I. Dupa gradul de generalitate, exista:

1. Obiective generale ale sistemului de invatamant, care:

- desemneaza finalitati ce orienteaza intreaga activitate didactica, pe toata
durata scolaritatii, si care sunt nominalizate in preambulul planurilor de
invatamant; ele sunt obiective de dezvoltare (de macrosistem). Ele trebuie
sa fie in relatie directa cu competentele profesionale specifice programului
de studiu, dar si cu competentele transversale, asa cum sunt ele definite si
intelese in metodologia ACPART.

- au un caracter global si abstract;

- vizeaza anumite laturi ale personalitatii, in special componenta intelectuala,
afectiv-atitudinala si actionala.

2. Obiectivele intermediare sunt cele care realizeaza legatura intre obiectivele
generale si cele speciale. Astfel de obiective sunt cele urmarite pe ansamblul
fiecarei discipline de invatamant, iar in cadrul acesteia, sunt obiectivele
fiecarui capitol. Ele se subordoneaza celor ale educatiei intelectuale, care sunt
generale si fac trecerea spre cele din fiecare activitate, care sunt speciale.
Aceste obiective sugereaza profesorului mecanismele de elaborare a
"scopului lectiei"/cursului, seminarului etc.

3. Obiectivele operationale sunt obiective concrete, care informeaza educatorul
asupra comportamentelor observabile ce trebuiesc realizate prin activitati
concrete de instruire si educare. Aceste obiective sunt {inte concrete ale
fiecarei activitati didactice (lectie, activitate practica).

Consideram deci obiectivele intermediare ca fiind obiectivele disiciplinei,
iar obiectivele operationale ca fiind cele care apartin unitatii de invatare.
Din obiectivele intermediare sunt derivate apoi obiectivele operationale.

Obiectivele disciplinelor de invatamant descriu ceea ce vor sti si vor intelege
studentii, precum si abilitatile pe care si le vor insusi, in urma studierii unei
anumite discipline de invatamant.

La ora actuala, obiectivele educative ale diferitelor discipline de Tnvatamant au
fost grupate in: obiective cadru/competente generale si obiective de
referinta/ competente specifice.

Obiectivele cadru/competentele generale vizeaza formarea unor capacitati si
atitudini specifice pentru o anumita disciplina de invatamant si care
necesita mai mul{i ani de studiu. Ele sunt cunoscute si sub denumirea de
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“obiective {inta” si au un ridicat grad de generalitate si de complexitate.

Din punct de vedere al disciplinei, obiectivele cadru exprima:
- structura conceptuala de baza a domeniului de studiu respectiv;
- abilitatle de baza necesare pentru utilizarea in practica a
cunostintelor din domeniul respectiv;
- integrarea disciplinei, legaturile ei cu alte domenii, temele
transcurriculare in interiorul carora se inscriu anumite cunostinte
predate.

Obiectivele de referinta/competentele specifice “precizeaza rezultatele
asteptate ale invatarii pe fiecare an de studiu si urmaresc progresia in achizitia
de competente si de cunostinte de la un an de studiu la altul” (Curriculum
National). Ele au un mai pronuntat caracter operational intrucat stabilesc fara
echivoc comportamentele care vor trebui sa fie probate de studenti la sfarsitul
perioadei de studiu vizate. Spre deosebire de obiectivele operationale,
obiectivele de referinta nu precizeaza intotdeauna conditiile in care studentii vor
demonstra atingerea finalitatilor respective si nici nu indica nivelul de
performanta in valori numerice precis delimitate.

II. in functie de domeniul activitatii psihice implicate in invatare, vorbim despre:

1. Obiective cognitive — care vizeaza asimilarea de cunostinte, formarea de
deprinderi si capacitati intelectuale.
2. Obiective afective — care au in vedere formarea sentimentelor, atitudinilor,
convingerilor.
3. Obiective psihomotorii — care isi propun formarea unor deprinderi motorii, a unor
abilitati manuale.
Unul dintre cele mai utile instrumente de proiectare didactica il constituie
taxonomia lui Bloom, care ordoneaza ierarhic doua categorii de obiective si
anume unele:
- care vizeaza cunoastere, indicand tipurile de cunoastere de care trebuie sa
dispuna studentul si care sunt obiective de natura informativa;
- care au in vedere modurile in care se utilizeaza sau se opereaza cu
informatiile dobandite (intelegere, aplicare, analiza, sinteza, evaluare) si
care sunt obiective formative.

B.S. Bloom propune ordonarea obiectivelor de la simplu la complex (tab. 2),
utilizdnd categoriile: 1. cunoasterea; 2. comprehensiunea; 3. aplicarea; 4.
analiza; 5. sinteza; 6. evaluarea.
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Tabelul 2 Taxonomia obiectivelor cognitive dupa B. S. Bloom

Nivelul Explicatia Exemple Verbe utilizate

1. Cunoasterea Abilitatea de a reproduce Reproducerea unei a defini, a recunoaste, a
(achizitia de cunostintele pe de rost . definitii. distinge, a identifica, a
cunostinte) Identificarea partilor aminti

componente ale unui
ansamblu.

2.
Comprehensiunea

Abilitatea de a exprima
sensurile unor idei sau fapte

A prezenta definitia cu
propriile cuvinte.

A explica cu cuvintele
proprii functionarea
unei masini.

a transforma, ailustra, a
redefini, a interpreta, a
explica, a demonstra, a
reorganiza, a extinde, a
extrapola, a estima, a
determina

3. Aplicarea Capacitatea de a utiliza A calcula ipotenuza A aplica, a generaliza, a
informatiile capatate n situatii cand se cunosc restructura, a utiliza, a
noi de invatare lungimile catetelor. alege, a clasifica, a se folosi
Conjugarea verbelor de...
cand se cunosc
regulile conjugarii.
4. Analiza Capacitatea de a identifica A identifica concluzia A distinge, a identifica, a
elementele incluse intr-un rezultata dintr-un set recunoaste, a analiza, a
mesaj si de a stabili legaturi-le de premise. compara, a deduce, a
si interactiunile dintre ele. detecta
Abilitatea de a identifica partile
si relatiile dintr-o situatie
5. Sinteza Abilitatea de a pune lucrurile Realizarea unui raport, | a scrie, a relata, a produce,
impreuna pentru a realiza un unui referat etc. a deriva, a planifica, a
intreg propune, a formula, a
sintetiza
6. Evaluarea Abilitatea de a emite judecati de | Selectarea celei mai a judeca, a argumenta, a

valoare.

bune variante dintr-un
numar prezentat.

evalua, a valida, a decide, a
compara, a standardiza

In taxonomia lui Bloom se regésesc si obiective din domeniul afectiv si
atitudinal (tab. 3)2.

Clasificarea in
taxonomie

Exemple de complemente directe

Exemple de verbe utilizate

1.0. Receptarea
1.1. Constiinta

Imagini, sunete, evenimente, intentii,
angajamante.

A diferentia, a separa, a izola, a diviza

1.2. Vointa de a recepta

Modele, exemple, configuratii, marimi,
metri, cadente.

A acumula, a alege, a combina, a
accepta

1.3. Atentia dirijata sau
diferentiala

Alternative, raspunsuri, ritmuri,
nuante.

A alege, a raspunde corporal, a asculta,
a controla

2.0. Raspunsul
2.1. Asentimentul

Directive, instructiuni, legi, linii de
conduita, demonstratii.

A se conforma, a urma, a incredinta, a
aproba

2.2. Vointa de a raspunde

Instrumente, jocuri, opere dramatice,
sarade, parodii.

A oferi spontan, a discuta, a practica, a
(se) juca

2.3. Satisfactia de a
raspunde

Cuvantari, piese, prezentari, lucrari
literare.

A aplauda, a aclama, a petrece timpul
liber facand ceva, a spori

3.0. Valorizarea
3.1. Acceptarea unei
valori

Membrul unui grup, productii artistice,
muzicale, prietenii personale.

A-si spori competenta prin, a spori
cantitati de, a renunta, a specifica

3.2. Preferinta pentru o
valoare

Artisti, proiecte, puncte de vedere,
argumente.

A asista, a subventiona, a ajuta, a
incuraja

4.0. Organizarea
4.1.Conceptualizarea

Parametri, coduri, standarde, scopuri

A discuta, a teoretiza asupra unei teme,
a abstrage, a compara

2 Burja, B. s.a. Didactica stiintelor economice. Ghid metodofbgic cu caracter aplicati
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unei valori

4.2. Organizarea unui Sisteme, abordari, criterii, limite. A armoniza, a organiza, a defini, a

sistem de valori formula

5.0. Caracterizarea Planuri, comportamente, metode, A revizui, a schimba, a completa, a

printr-o valoare sau printr- | eforturi. pretinde

un sistem de valori
5.1. Ordonarea
generalizata

5.2. Caracterizarea Umanitarism, morala, integritate, A fi bine apreciat de catre cei egali cu
maturitate. tine pentru o actiune sau o calitate
oarecare, a fi bine apreciat de superior
Extravaganta, excese, conflicte, pentru o actiune sau calitate oarecare,
enormitate. a fi bine apreciat de subalterni pentru o

actiune sau calitate oarecare si a evita,
a dirija, a rezista

In ceea ce priveste domeniul psihomotor, acesta este concentrat asupra
activitatii fizice si este impartit in:

- aptitudinile perceptive de la care incepe in mod normal invatarea;

- aptitudinile fizice, adica actiuni implicand agilitate, vigoare;

- indemanarile motorii;

- comunicarea nonverbala (mimica, limbajul trupului etc.).

Operationalizarea obiectivelor educationale

Un proces este educativ daca studentii sunt constienti de scopurile/rezultatele
lui. De aceea, inainte de a scrie cursul destinat pregatirii studentilor, este foarte
necesar sa precizam care este scopul acestui curs. Scopurile ne ajuta, de altfel,
in promovarea cursului nostru.

De obicei, prezentarea scopurilor imbraca una din formele de mai jos:
"Acest curs isi propune sé te ajute sé intelegi ...”
"Acest curs isi propune sa-fi furnizeze...”

Dar ceea ce dirijeaza atentia cititorului asupra efectelor activitatii de invatare
sunt obiectivele stabilite. Acestea indica achizitii diferite si de complexitati
diferite pe care le vor putea proba cursantii, la finalul activitatii de invatare.

Obiectivul operational este “acel obiectiv definit in mod concret si precis,
care, pe plan educativ declanseaza acele actiuni a caror infaptuire duce la
progres in cunoastere, la dezvoltarea deprinderilor si aptitudinilor, deci la
dezvoltarea cognitiva in general, precum si la dezvoltarea afectiv-emotionala
si caracterial-actionald a personalitatii cursantului (Istrate E.3)

Operationalizarea obiectivelor poate fi simplu realizata, daca se folosesc:

1. o taxonomie de obiective preconstruite;

2. o procedura standard de operationalizare;

3. un inventar al verbelor care definesc comportamentele observabile si
masurabile pentru fiecare clasa de comportament din taxonomia adoptata.

3 Istrate, E. Metodica predarii specialitatji. Editura Academiei, Bucuresti, 200
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Precizarea clara a obiectivelor educationale este condifia fundamentala a
proiectarii didactice intr-o maniera corecta. Asa cum afirma profesorul |. Negret-
Dobridor* ”...un educator rational trebuie sa stie in mod precis ce obiective
educationale urmareste sa realizeze, ce rezultate educationale finteste.”

Rezulta deci ca succesul activitatii didactice este conditionat de claritatea si
ordonarea obiectivelor pe care le urmareste, motiv pentru care este absolut
necesar ca tipurile de obiective sa fie cunoscute. Obiectivele operationale se
realizeaza in situatii specifice de invatare utilizand diferite resurse si mijloace
pedagogice. Ele descriu ce va sti si va fi capabil sa faca studentul la
sfarsitul perioadei de instruire si nu stia inaintea instruirii. in acest sens,
prin obiectivele operationale se anticipeaza o schimbare comportamentala a
studentilor, observabila si masurabila.

Practic obiectivul operational precizeaza finalitatile activitatii didactice
(cognitive, afective, psihomotorii), indicand achizitii concrete de cunostinte,
deprinderi, abilitati etc.

Pentru operationalizarea obiectivelor trebuie indeplinite mai multe conditii:

- sa indice o actiune observabila prin care sa poata fi exteriorizat un
comportament;

- sa precizeze conditiile care ar putea face masurabil comportamentul probat
de student;

- sa stabileasca criteriile de evaluare pedagogica a performantelor prin care
studentul probeaza formarea comportamentului respectiv.

In literatura de specialitate, au fost propuse solutii de operationalizare care
realizeaza o descriere completa a performantei finale. Astfel, R, Mager propune
trei conditii pe care trebuie sa le indeplineasca un obiectiv pentru a fi
operational (observabil si masurabil):

1. Denumirea comportamentului observabil.
Exemplu: "Studentii sa explice...”

2. Precizarea condifiilor in care studentii vor exersa si vor proba atingerea
comportamentului descris de obiectiv.
Exemplu: ... dupa studierea materialelor ....”

3. Criteriul de reusita, adica nivelul de performanta acceptat.
Exemplu: ”...cum poate fi motivata echipa in atingerea obiectivelor
organizatiei, enumerand cel putin doud modalitati de motivare.”

Dupa G. de Landsheere, procedura de operationalizare presupune cinci timpi:
Cine va produce comportamentul dorit?

Ce comportament observabil va dovedi ca obiectivul este atins?

Care va fi produsul acestui comportament (performanta)?

in ce conditii trebuie s& aiba loc comportamentul?

Care sunt criteriile pe baza carora apreciem ca produsul este satisfacator?

arwnE

4 Jinga, I. Negret-Dobridor, I. Inspectia scolara si design-ul instructional. Edit
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a. Studentii...

b. ... sé stabileasca ...

c. ...fazele succesive ale procesului tehnologic...

d. ...avand la indeméana desenele tuturor fazelor...

e. ...fara a face mai mult de doua greseli sau omisiuni.

Exemplul 2:
1. Studentii
2. ...Sd construiasca...
3. ... un aparat de radio cu tranzistori...
4. ... alegand ei ingisi piesele, la magazin, dupa schema adaptata...
5. ...lar aparatul sa recepyioneze corect programul a cel pufin cinci posturi
emiyatoare pe unde lungi.”

Daca formularea obiectivelor s-ar opri la forma stabilitd dupa parcurgerea
primilor trei timpi, conditia de realizare a unui obiectiv ar fi identica cu
performanta maxima posibila. O asemenea situatie este insa posibila numai
pentru unele obiective, care se refera la cunostinie sau deprinderi esentiale
pentru formarea profesionala a studentului, sau care, daca nu ar fi invatate, ar
prezenta un nou risc pentru el sau pentru societate. In acest caz au operat
criterii calitative care se exprima prin aprecieri absolute: tot sau nimic. De cele
mai multe ori insa, limitele de exigentd sunt mai reduse, acceptandu-se
obisnuitul criteriu cantitativ de reusitd. Tn acest caz, trebuie si se precizeze
limita minima de performanta a studentului de la care se va considera ca
obiectivul pedagogic respectiv a fost realizat, operand cu un standard minim
fixat. Aceasta limita poate preciza:
- procentul minim de actiuni reusite (numarul minim de raspunsuri corecte
sau de operatii executate corect);
- tolerantele acceptate (numarul sau procentul cel mai mare de greseli
care se accepta in executia comportamentului format);
- limita maxima de timp admisa folosita pentru probarea comportamentului
invatat.

Criteriile de realizare, care ofera semnificatia ca un obiectiv a fost realizat sau
nu, se identifica prin stabilirea limitei minime admise de performanta. Aceste
limite trebuie exprimate prin termeni cantitativi si trebuie stabilite cu ajutorul
unor criterii cat mai obiective

In unele lucrari cu caracter metodic, profesorul poate intalni formulari de
obiective care nu precizeaza performantele minime admise:

Exemplu: “La finalul unitétii de invatare studentii vor fi capabili sa calculeze o bara la
intindere (dimensionare, verificare, sarcina capabila si deformatiile)”.

Si in acest caz actioneaza o limitda minima acceptata de performanta, chiar
daca ea nu este mentionata in mod special. Este vorba de transferarea asupra
obiectivului a modalitatii in care se acorda nota 5, ca limita de promovabilitate
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in scala notelor de la 1 la 10. Pozitia acesteia presupune ca se va acorda nota
5 studentului, atunci cand probeaza insusirea a aproximativ 50% din cunostinte.
De aici rezulta rolul pregnant pe care il are mentinerea criteriului de realizare in
formularea unui obiectiv pedagogic.

Pentru a se evita formulari incorecte sau necorespunzatoare de obiective
pedagogice, profesorul are la dispozitie cateva reguli (criterii de control), de
care se poate servi atat in timpul elaborarii obiectivelor cat si dupa incheierea
acestei etape:

a) Fiecare obiectiv pedagogic trebuie sa duca la formarea unui comportament
care se va manifesta ca o actiune unitara.
b) Obiectivul trebuie sa vizeze activitatea studentilor si nu a profesorului.

Corect Incorect

Studentii vor compara... Sa familiarizeze studentii...
Studentii vor analiza... Sa transmita cunostinte despre...
Studentii vor identifica... Sa demonstreze studentilor...

c) In enuntul obiectivului se va descrie situatia in care are loc actiunea, conditiile
de realizare a sarcinii si de evaluare a ei.

d) Prin obiectivele pedagogice ale unei teme trebuie sa fie acoperit in intregime
continutul de instruire prevazut de programa analitica. Atentie insa, nu se vor
fixa mai mult de 5 obiective operationale pentru o unitate de invatare.

e) Formularea obiectivelor pedagogice trebuie sa evite orice suprapuneri privind
continutul lor.

f) Formularea obiectivelor pedagogice nu trebuie sa creeze nici un echivoc
asupra comportamentului dorit a se forma, pentru nici o persoana care l-ar citi.

g) Fiecare obiectiv trebuie sa vizeze o singura operatie si nu un comportament
compozit, greu de analizat si evaluat;

Exemplu: Formularea “studentii sa descrie si sa clasifice...” cuprinde doua
operatii care presupun criterii diferite de evaluare. Ca urmare, cuprinderea a
doua sau mai multe verbe de actiune in formularea obiectivului operationale
este incorecta.

h) Un obiectiv pedagogic trebuie astfel formulat, incat sa permita realizarea sa de
catre toti studentii carora li se adreseaza.

i) Obiectivele stabilite trebuie sa fie in acord cu programa analitica si sa poata fi
realizate in timpul stabilit. Din acest motiv nu se recomanda stabilirea a mai
mult de cinci obiective pentru o activitate.

j) Toate obiectivele pedagogice generale ale disciplinei predate trebuie sa
se regaseasca, implicit sau explicit in formularile obiectivelor specifice.

In literatura de specialitate este prezentd ideea cd pentru exprimarea
comportamentelor vizate de obiectiv sa se utilizeze verbe de actiune (precum
cele prezentate anterior) si nu prin verbe considerate “intelectualiste”, cum ar fi
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verbele: “a sti”, “a intelege”, “a cunoaste”, , a asimila” , a-si insusi”, , a sesiza

semnificatia”, ,, a se familiariza”, "a considera”, ” a gandi”, "a aprecia”, ” a simij”,
etc.

Se cere aceasta deoarece verbele enumerate sunt prea generale, in sensul ca
fiecare dintre acestea exprima o multitudine de comportamente observabile i
deci, nu pot fi masurate in intregime.

14
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lII.INTRODUCERE

Stimate Coleg,

inca de la inceput doresc sa-ti urez succes in parcurgerea acestui ghid, care sper ca-ti va
fi de un real ajutor in activitatea de elaborare a materialelor de studiu destinate Educatiei

la Distanta.

Acest ghid se adreseaza titularilor sau coordonatorilor de disciplina din sistemul de
invatamant superior — forma de finvatamant ID/IFR, dar si intregului personal care
desfasoara activitati didactice si administrative in cadrul departamentelor IDIFR din
universitati, scopul sau fiind acela de a contribui la perfectionarea tehnologiei de elaborare

a resurselor de studiu pentru aceste forme de invatamant.

Nefiind vorba despre un curs clasic destinat invatamantului superior, cursul in tehnologia
IDIFR are cerinte specifice legate de: recomandarile de studiu, planificarea invatarii,
interactivitatea cu tutorele si colegii. De aceea sunt de parere ca, inca din partea
introductiva, trebuie sa precizezi care este cel mai potrivit mod de abordare a cursului,
timpul pe care cursantul va trebui sa-l aloce studiului individual, dar si modul in care poate

dialoga la distanta cu tutorele prin intermediul mijloacelor de comunicare bidirectionale.

Iti recomand ca la tehnoredactarea cursului sa ai in vedere rezervarea unei mansete albe,
in stdnga sau in dreapta paginii, care il poate ajuta pe cursant sa faca observatii,
completari, acestea putand constitui un suport pentru discutiile ulterioare cu tutorele.
Aceste mansete mai pot fi folosite si pentru anumite adnotari care atrag atentia asupra
informatjilor importante din textul studiat. Este bine sa atentionezi cursantul inca de la
inceput asupra rolului pe care il au aceste mansete si sa-l incurajezi sa le foloseasca.

Tot in aceasta sectiune trebuie clarificatda si semnificatia pictogramelor si locul unde

acestea sunt inserate.

O atentie deosebita trebuie acordata stilului utilizat in aceasta sectiune, ca si pe parcursul
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intregului curs, personal fiind de parere ca un mod de adresare apropiat, direct, nu poate
decat sa incurajeze si sa stimuleze cursantul, fapt ce poate avea efecte benefice asupra

procesului de invatare.

Structura pe care o voi expune in aceasta sectiune si pentru care am ales sa exemplific cu
materialul de curs al disciplinei de ,Utilaje tehnologice”, este urmatoarea:
1. Introducere

1.1. Scopul si obiectivele cursului

1.2. Cerinte preliminare

1.3. Continutul cursului

1.4. Recomandari de studiu

1.5. Evaluarea

1. SCOPUL $I OBIECTIVELE CURSULUI

Un aspect care nu trebuie omis din partea introductiva a unui curs in tehnologia ID este si
cel al mentionarii categoriei de cursanti careia ii este adresat, dar si al declararii
scopului principal si a obiectivelor cursului .

Exemplu: Cursul intitulat ,Utilaje tehnologice" este destinat studentilor specializarii
‘Inginerie si management in alimentatie publica si agroturism” si a fost elaborat in
conformitate cu programa analitica a acestei specializéri, adaptata formei de invatamant la
distanta. In acelasi timp lucrarea poate fi utild, si studentilor de la cursurile de zi, precum si
celor de la alte specializéri la care, in planul de invatdmant, sunt incluse discipline

derivate, din domenii inrudite.

Scopul acestui curs consta in dezvoltarea unui suport informational care sé& constituie o
baza teoretica solida, pe care studentii s-o poata utiliza in cadrul activitatilor asistate ale
disciplinei de Utilaje tehnologice si care sa le ofere o viziune de ansamblu asupra

proceselor tehnologice specifice acestui sector de activitate.

in final trebuie definit obiectivele specifice (intermediare) ale cursului in termeni de
competente obtinute de cursanti (descrierea obiectivelor specifice ale disciplinei

coordonate, in concordanta si derivate din obiectivele generale ale programului de studiu).
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Exemplu:

Obiectivul central al cursului este acela de a-i familiariza pe studenti cu aspectele legate
de participarea utilajelor tehnologice la realizarea proceselor de productie in alimentatie
publica si in agroturism, in conditiile in care strategia utilizarii mijloacelor tehnice, pentru
executarea anumitor lucrari, influenteaza configurarea generala a acestor procese.

Dupa studierea cursului ,,Utilaje tehnologice”, studentii vor fi capabili:

1. Sa fie activ intr-o discutie despre particularitatile utilajelor tehnologice
utilizate in alimentatie publica si agroturism precum si despre criteriile
care stau la baza alegerii acestora;

2. Sa defineasca formele de energie utilizate de utilajele tehnologice din
alimentatia publica si agroturism dar si sa explice modul de
economisire a energiei si utilizarea resurselor regenerabile;

3. Sa abordeze in detaliu problematica legata de utilajele tehnologice
specifice utilitatilor de alimentare cu apa, iluminat si asigurarea
microclimatului precum si a celor de transport;

4. Sa enunte caracteristicile principale ale sistemelor de automatizari
utilizate in alimentatia publica si agroturism;

5. Sa caracterizeze utilajele specifice din alimentatia public3;
6. Sa caracterizeze utilajele specifice din unitatile agroturistice;

7. Sa explice implicatiile ecologice ale folosirii utilajelor tehnologice din
alimentatia publica dar sa si propuna, cu argumente, modalitati de
reducere a poluarii mediului.

2.CERINTE PRELIMINARE

Va recomandam ca in aceasta sectiune sa precizati explicit studentilor, baza de cunostinte
necesare si abilitatile practice formate in cadrul disciplinelor premergatoare disciplinei dvs.
Justificati nivelul de cunostinte si abilitati solicitat prin asociere cu obiectivele si

continuturile furnizate in propriul curs.

Mentionati de asemenea existenta in cadrul cursului dvs. a chestionarului de evaluare
initiala si precizati-le studentilor ca urmeaza sa completeze acest chestionar la prima

intalnire fata in fata sau stabilifi o altd modalitate de a intra in posesia chestionarelor
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completate (de ex., completare prin intermediul chestionarului implementat pe platforma
elearning). Obligatoriu se precizeaza rolul acestui chestionar: evaluarea initiala a
cunostintelor apriori ale studentilor necesare bunei desfasurari a activitatii la disciplina dvs,
rezultatul fiind utilizat pentru exclusiv pentru introducerea dupa caz a unor notiuni
suplimentare, organizarea studentilor pe grupe de niveluri diferite de cunostinte, adaptarea

continuturilor teoretice si aplicative dezbatute in cadrul activitatilor tutoriale/aplicative.

3. CONTINUTUL CURSULUI. UNITATI DE INVATARE

Spre deosebire de cursurile traditionale, care sunt structurate in capitole, cursul in
tehnologia ID este structurat in unitati de invatare, echilibrate din punct de vedere al
extinderii. Fiecare unitate de invatare este unitara din punct de vedere tematic si se
finalizeaza prin evaluare. Aceasta sectiune va trebui sa faca o scurta expunere a unitatilor

continute in curs.

Exemplu: Cursul este structurat in sapte unitéti de invétare. In prima unitate de invétare
sunt abordate notiuni generale privind utilajele tehnologice din alimentatia publica si din
agroturism, cu accent pe particularitatile pe care aceste utilaje le prezinta, pe cerintele pe
care trebuie sa le indeplineasca, pe criteriile de alegere a unui utilaj, pe problematica
exploatarii.

O alta unitate de invatare este destinata utilizarii energiei de cétre utilajele tehnologice din
alimentatia publica gi din agroturism.

In unitatile de invéatare 3 si 4 sunt prezentate urmatoarele aspecte: dotarea tehnica pentru
utilitati in alimentatia publica si agroturism, automatizarile la utilajele tehnologice, utilajele
de transport pentru alimentatia publica si agroturism.

Utilajele specifice alimentatiei publice, utilajele tehnologice pentru asigurarea conditiilor de
cazare si cele aferente proceselor de mecanizare din ferma agroturistica, constituie
obiectul unitatilor de invéatare 5 si 6.

Ultima unitate de invalare este rezervatd unei problematici extrem de importante a
implicatiilor ecologice ale folosirii utilajelor tehnologice din domeniul alimentatiei publice si

agroturismului.

18

Proiect ,Excelenta academica in invatamantul la distanta si
fnvatamantul cu frecventa redusa — Un demers pentru calitate
POSDRU/86/1.2/S/61878




T 1 |\u\mn<u
* % T % EDUCATIEI
* * - fe ‘ CERCETARII
N ;
X "’ TINERETULUI 2
J S, I}l SPORTULUI R

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU UNIVERSITATEA
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI $I POS DRU 2007-2013 2007-2013 “LUCIAN BLAGA"
PROTECTIEI SOCIALE DIN SIBIU
AMPOSDRU

4. RECOMANDARI DE STUDIU

In aceastad sectiune vei putea indruma efectiv cursantul in studiul individual, care va
deveni in acest fel un studiu activ, completat fiind de dialogul la distanta cu tutorele.
Recomandarile pe care le poti face cursantului trebuie sa faca referire la: modul de
abordare a unei unitati de invatare, timpul alocat pentru parcurgerea acesteia, rolul
mangetelor si recomandarea de a le folosi, modul de abordare a testelor de autoevaluare
care au rolul de a testa daca au fost realizate obiectivele educationale.

Este util sa recomanzi cursantilor rezolvarea cu consecventa a intrebarilor formulate in
sarcinile de lucru (teste de autoevaluare), imediat dupa ce au parcurs continutul tematic al
unitatii de invatare. Acest lucru ii va ajuta sa sintetizeze mai ugsor materia parcursa si sa se
pregateasca pentru a raspunde la alte teste de autoevaluare, la lucrarile de evaluare care
vor fi notate de tutore, iar in final la evaluarea finala.

De asemenea, in situatia in care exista neclaritati, le poti indica folosirea sugestiilor de
rezolvare a acestora (aflate eventual intr-o sectiune speciala, la sfarsitul cursului).

In finalul acestei sectiuni este necesar sd faci si anumite precizari privind evaluarea
continua care presupune aprecierea activitatii cursantului pe parcursul intregului semestru,
pe baza dialogului dintre tutore si cursant (prin intermediul platformei e-Learning), dar si a

lucrarilor de verificare notate de tutore.

Cum trebuie abordata o unitate de invatare?
O unitate de invatare este o structura unitara, in cadrul aceleiasi tematici si are in
componenta: obiectivele, tematica, analiza fiecarei probleme din tematica enuntata, teste

de autoevaluare si bibliografia de referinta.

In elaborarea unei unitati de invatare trebuie s& tii cont de interactiunea competente-
continuturi, iar textul trebuie structurat in asa fel incat sa realizezi o distributie rationala a
cantitatii de informatie noud pe unitatea de invatare. in acest sens poti face specificarea
timpului pe care cursantul ar trebui sa-I aloce pentru studiul unitatii respective de invatare,

acest indiciu fiindu-i de un real folos in planificarea activitatii.

Obiectivele fiecarei unitati de Tnvatare trebuie exprimate clar si concis, in concordanta cu

tematica abordata, ele enuntand de fapt competentele ce urmeaza a fi dobandite pe
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parcursul acesteia. Ca finalitate, acestea trebuie sa se justifice in testele de evaluare.

Fiecare unitate de invatare trebuie sa includa si teste de autoevaluare, numarul acestora
variind in functie de numarul subunitatilor componente. Practic, fiecare subunitate de
invatare se incheie cu un test de autoevaluare, aceste teste contribuind la insusirea cu
mai mare usurinta a ideilor esentiale continute de fiecare subunitate de invatare in parte.
Totodata acestea au rolul de a asigura o comunicare simulata cursant-profesor.

Pentru o utilizare mai eficienta a manualului, este de preferat ca raspunsurile si
comentariile la intrebarile din testele de autoevaluare sa se regaseasca intr-o sectiune
speciala la sfarsitul cursului. iti recomand s& sugerezi cursantului reluarea studiului, in
cazul in care constata ca a dat raspunsuri incorecte la intrebarile din testele de

autoevaluare.

Fiecare unitate de invatare se incheie cu bibliografia minimala recomandata studentului,
care constituie o sursa suplimentara de informatii. Este de preferat ca titlurile bibliografice
pe care le indici studentului sa se regaseasca in Biblioteca universitatii (se recomanda a

se indica cotele acestor cartj).

5. EVALUAREA

Un curs in tehnologia ID trebuie sa cuprinda si lucrari de evaluare a nivelului de cunosgtinte
dobandit prin materialul de curs. Acestea sunt extrem de importante pentru ca, pe de o
parte, ajuta studentji la corectarea greselilor, iar pe de altda parte constituie un factor
important care motiveaza continuarea studiilor. Este util sa explici aceste motivatii in
sectiunea “Introducere” a cursului in tehnologie ID.

Numarul lucrarilor de verificare depinde de volumul cursului, al informatiilor cuprinse in el
dar, in general, se recomanda ca un curs sa nu aiba mai putin de doua lucrari de
verificare.

Lucrarea de verificare trebuie sa cuprinda si precizari referitoare la punctajul care se
acorda fiecarui raspuns in parte, modul in care trebuie formulate raspunsurile, lungimea
raspunsurilor, resursele suplimentare necesare redactarii lucrarii precum si termenul la
care aceasta trebuie predata tutorelui, termen care de regula este corelat cu calendarul
activitatilor disciplinei, pe care studentul il primeste la inceputul semestrului. O precizare
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care nu trebuie omisa este cea referitoare la ponderile pe care le vor avea notele obfinute
la lucrarile de verificare, in evaluarea finala.
Cursantul trebuie sa stie ca lucrarea sa va fi analizata de tutore, va fi notata si ii va fi

returnata impreuna cu comentariile individualizate.

De asemenea, nu uita ca este deosebit de benefica solicitarea parerii studentului in
legatura cu eficienta intrebarilor din testele de evaluare si eventualele sale propuneri

pentru perfectionarea acestora.

La finalul sectiunii “Introducere” iti recomand sa soliciti o analiza critica, din partea
studentilor, a materialelor prezentate, analiza argumentata cu bibliografia recomandata,

dar si cu alte resurse informationale existente.
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IV. PROIECTAREA UNITATII DE INVATARE

Prezentul capitol are rolul de a indruma coordonatorul de disciplina in activitatea de
elaborare a Unitatii de Invatare (Ul) in conformitate cu cerintele prezentului ghid, pornind
de la materialul didactic clasic existent. In elaborarea Unitatii de invéatare, obligatoriu se
vor lua in considerare obiectivul specific (intermediar) si operationale asociate unitatii
respective. Totodata prin acest capitol se detaliaza componentele recomandate in

redactarea unei Unit&ti de Invatare, dandu-se exemple si efectuandu-se recomandari.

Un curs este constituit din mai multe Ul, toate unitatile avand in principiu aceeasi
structura, insa prima unitate se diferentiaza de celelalte prin urmatoarele particularitati®:

- este relativ scurtd — nu mai mult de 20 pagini.

- reitereaza beneficiile invatéarii subiectelor cuprinse in cadrul cursului studiat,
amintind de necesitatea cunoasterii acestora in dezvoltarea unei cariere
profesionale de calitate.

- prin utilizarea unor ilustratii si exemple semnificative si de buna calitate, ii atrage pe
studenti la continuarea studiilor.

- contine in mod deliberat un test de evaluare usor de completat, astfel incat dupa
transmiterea primei lucrari de verificare, studentul sa fie congtient ca are
capacitatea de a continua studiile.

- este o unitate de studiu in format integrat, care contine toate elementele necesare
studiului, efectuarii activitatilor propuse si a testelor de verificare.

- nu cuprinde activitati care solicita un grad ridicat de cunosgtinte tehnice, literare sau
artistice. Aceste elemente pot fi introduse mai tarziu, dupa ce studentul s-a
familiarizat cu stilul de lucru si a devenit constient ca poate parcurge cu succes
materialul de studiu.

- instructiunile referitoare la completarea testelor si lucrérilor de verificare sunt

complete, clare si ugor de inteles de catre studenti.

S PETRESCU, |., Ghid pentru elaborarea resurselor de studiu in tehnologia educatiei la distantd, Bucuresti, 2010, p.
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- prima unitate de invatare explica clar studentilor ce activitati urmeaza sa efectueze
dupéa transmiterea primei lucrari de verificare, in vederea corectarii si comentarii
rezultatelor. Aceste

- informatii vor fi plasate in text astfel ca studentul sa le citeasca dupa ce prima
lucrare de verificare va fi transmisa tutorelui.

- intrucat unii studenti pot avea un sentiment de frustrare la parcurgerea unei de
invatare prea simple pentru capacitatile lor, se va introduce o frazéd prin care se
aratd ca aceasta prima unitate de invatare este un exercitiu de incélzire pentru
abordarea pe viitor a unor materiale mai consistente.

- textul primei unitati de invatare va incepe cu ceva familiar studentilor in subiectul
tratat, astfel incat ei vor fi indrumati in studiu de la elementele cunoscute catre cele
necunoscute, nou introduse.

- se recomanda utilizarea unui limbaj simplu, cu fraze scurte si lipsit de termeni
sofisticati.

- gradul de complexitate a scrierii textului va fi corespunzétor nivelului estimat al

posibilitatilor de intelegere a celor céarora li se adreseaza.

In continuare se expliciteaza cerintele minimale referitoare la sectiunile unei unitati de

invatare, precizate mai jos:

Cuprins Pagina
Obiectivele capitolului 4

4.1. Cuprinsul unitatii de invatare

4.2. Introducere

4.3. Cunostinte preliminare

4.4. Resurse necesare si recomandari de studiu

4.5. Durata de invatare

4.6. Obiective

4.7. Subiecte: aspecte teoretice, exemplificari, rezumat subiect, activitati de
invatare

4.8. Rezumatul unitatii de invatare

4.9. Cuvinte cheie
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4.10. Test de autoevaluare

4.11. Concluzii

4.12. Bibliografie obligatorie

Obiectivele capitolului:

Dupa parcurgerea Capitolului 4 ,Proiectarea unitatii de invatare”, vei fi capabil:

- sa intelegi rolul fiecarei sectiuni aferente unei unitati de invatare;

- sa configurezi si sa elaborezi corespunzator o unitate de invatare, conform structurii

recomandate in prezentul ghid.

4.1. Cuprinsul unitatii de invatare
Cuprinsul va fi prima sectiune din Ul, prezentadndu-se elementele structurale ale unitatii de
invatare si localizarea acestor elemente printr-o corespondenta titlu - numar pagina.
Cuprinsul va face trimitere la urmatoarele sectiuni:
1. Introducere (cunostinte preliminare, resurse, durata de invatare)
Obiectivele unitatii de invatare
Subiectele de studiu
Rezumatul unitatii de invatare
Test de autoevaluare

Concluzii

N o g s~ D

Bibliografie obligatorie

Exemplu:

Cuprins Pagina
Unitatea de invatare nr 1 "PROPRIETATILE MARFURILOR”

1.1. Introducere

1.2.. Obiectivele unitatii de invatare nr. 1

1.3. Proprietatile psihosenzoriale ale marfurilor

1.4. Proprietatile fizice ale marfurilor

1.5. Proprietatile chimice ale marfurilor

1.6 Proprietatile microbiologice ale marfurilor

1.7. Rezumatul unitatii de invéatare

1.8. Testul de autoevaluare

24
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1.9. Concluzii

1.10. Bibliografie obligatorie

4.2. Introducere

Este acea sectiune care introduce studentul in tematica Ul, ajutédndu-l sa realizeze
legatura dintre subiectul abordat in unitatea de invatare prezentata si cele anterioare.

Pe de alta parte este important sa-i trezeasca studentului interesul, sa-i capteze atentjia si
sa-l motiveze sa parcurga unitatea.

Trebuie sa explicitati rolul unitatii de invatare in intreg ansamblul disciplinei, gandindu-va

ca studentul trebuie sa stie de unde porneste si unde va ajunge.

4.3. Cunostinte preliminare

In aceastd sectiune veti detalia cunostintele si deprinderile de baza pe care cursantul
trebuie sa le detina pentru a putea parcurge eficient unitatea de invatare curenta si implicit
pentru a atinge obiectivele operationale propuse. Aceste cunogtinte si deprinderi constituie
elementele apriori, de start ale unitatii de invatare si se bazeaza pe cunostintele anterior

achizitionate in cadrul cursului curent sau in cadrul altor cursuri deja finalizate.

4.4. Resurse necesare si recomandari de studiu
Este important sa stabilesti cu exactitate resursele de studiu necesare studentului
pentru studiul individual al Ul curente, cu referire la:
- resurse bibliografice obligatorii,
- resurse materiale (Ex. instrumente specifice, PC, software etc.),
- pachete audio-video,
- alteresurse .

Va recomandam ori de cate ori este posibil, sau necesar, sa folositi mediile
alternative® care au rolul de a eficientiza activitatea de predare — invatare. Prin folosirea
unor programe de instruire cu ajutorul internetului, metodelor audio, video, pachetelor e —
learning, studentul va deveni mai interesat si chiar mai atras de materialul expus.

Se pot face referiri la mijloacele informatice necesare parcurgerii materialului si rezolvarii

testelor, la instrumentele utilizate in vederea intelegerii aspectelor teoretice si a rezolvarii

5 PETRESCU, |., Ghid pentru elaborarea resurselor de studiu in tehnologia educatiei la distantd, Bucuresti, 2010, p.

12. 25
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elementelor de testare (rigla, compas, instrumentele de masura si control etc.), la resurse
de Tinvatare aditionale si modul de procurare/utilizare a acestora sau la metodele
pedagogice recomandate pentru parcurgerea cursului.

Parcurgerea materialului de studiu trebuie abordata in succesiunea mentionata in UL.
Daca exista situatii diferite faia de cea standard este important sa faceti precizarile de

rigoare.

4.5. Durata de invatare

Reprezinta timpul necesar parcurgerii integrale a unei unitati de invatare. Trebuie sa
declarati timpul necesar studiului, consolidarii cunostintelor si autoevaluarii/evaluarii
studentului, timp care se stabileste conform recomandarilor din capitolul ,DESIGNUL
INSTRUCTIONAL”

Se recomanda ca o unitate de invatare sa poata fi parcursa integral in maxim 2—3 ore de

studiu individual.

4.6. Obiectivele unitatii de invatare

In aceasta sectiune veti defini si explicita obiectivul specific (intermediar) la care raspunde
Ul curenta, urmata de precizarea obiectivelor operationale corespunzatoare obiectivului
specific stabilit.

Obiectivele operationale le veti defini conform precizarilor din capitolul ,DESIGNUL
INSTRUCTIONAL” din prezentul ghid. Se recomanda, conform aceluiasi capitol,

elaborarea a maxim 5 obiective operationale/unitatea de invatare.

Exemplu:
Unitatea de invatare nr 1 "PROPRIETATILE MARFURILOR”

Obiectivul specific consta in dobandirea cunogtintelor si abilitatilor teoretice si practice

privind proprietatile marfurilor in cadrul disciplinei Merceologie alimentara.

Obiective operationale:

1. La sfarsitul parcurgerii continutului, toti studentii vor putea identifica proprietatile
fizico-chimice caracteristice marfurilor, fard a face mai mult de 3 greseli sau
omisiuni.

2. Avéand la dispozitie 5 mostre din diferite marfuri, toti studentii vor putea distinge

26
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proprietatile psihosenzoriale ale acestora, fara a face mai mult de 5 greseli

3. La sfarsitul parcurgerii continutului, toti studentii vor putea determina proprietatile
psihosenzoriale ale celor 5 materiale prezentate cu o precizie de 70%.

4. Dupé& parcurgerea continutului, toti studentii vor putea explica influenta
microorganismelor asupra marfurilor alimentare prezentate in tabelul x, cu o
precizie de 75%.

5. La finalul parcurgerii continutului, toti studentii vor putea enumera factorii care
influenteaza contaminarea marturilor alimentare, fara a avea mai mult de 3 greseli

sau omisiuni.

7.7. Subiecte
Vei prezenta secvential subiectele tratate respectand aceasta structura:

- aspectele teoretice,

- exemplificarea,

- rezumatul subiectului,

- activitatea de invatare.
Este important sa utilizezi o gama larga de procedee care faciliteaza retinerea faptelor
esentiale, unitatea de invatare cuprinzand mai multe exemple ilustrative. Fiecare subiect
din unitatea de invatare trebuie finalizat cu un rezumat, iar fiecare obiectiv operational
trebuie sa se regaseasca in partea de evaluare. Pentru a stimula studentul sa invete mai
rapid si sa parcurga secvential materialul propus spre studiu este foarte important sa
utilizezi sistematic testele de autoevaluare si lucrarile de verificare periodica. O mare
atentie trebuie acordata acestui aspect prin echilibrarea numarului de teste deoarece prea

multe evaluari pot deveni o povara pentru studenti (vezi cap. “Proiectarea evaluarii”).

4.7.1. Aspecte teoretice

Vei deschide cate un subcapitol nou pentru fiecare subiect tratat care conduce la
atingerea unui obiectiv operational. Textul va fi structurat astfel incat cantitatea de
informatie noua pe unitatea de invatare sa fie rationala, echilibrat distribuita si asimilabila n
conditiile Invatamantului la Distanta. Este important ca anumite notiuni teroetice sa fie
sintetizate astfel incat sa nu dea impresia studentului ca are de asimilat un material

interminabil.
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Exemplu:

Obiectivul operational 2: Avand la dispozitie 5 mostre din diferite marfuri toti studentii vor
putea distinge proprietatile psihosenzoriale ale acestora, fara a face mai mult de 5

greseli.

Continutul subcapitolului 1.2. Proprietatile psihosenzoriale ale marfurilor

Respingerea sau acceptarea unui produs de céatre consumator se face in functie de
caracteristicile senzoriale ale produsului respectiv: gust, aspect, miros, culoare, percepute
prin intermediul organelor de simf{, care transmit informatii sistemului nervos central,
determinand decizia. Pentru produsele alimentare proprietatile psihosenzoriale sunt
importante atét in ce priveste luarea deciziei cat si a declansarii apetitului.

Pentru produsele nealimentare, proprietétile psihosenzoriale corelate cu cele
estetice determina destinatia lor. Proprietétile psihosenzoriale pot fi apreciate prin: gust,
miros, aroma, proprietati tactile, proprietati reologice.

Gustul este o forma a sensibilitatii chimice, care servegte la recunoasterea
alimentelor, selectia si acceptarea lor. Perceperea gustului se datoreaza mugurilor
gustativi plasati la nivelul papilelor limbii si pe suprafata mucoasei buco-faringiene.

Produsele alimentare pot fi clasificate in:

- produse sipide - care au gust;

- produse insipide - care nu au gust.

Senzatiile gustative dau patru gusturi fundamentale: dulce, sérat, acru, amar,
provocate de substantele pure si care formeaza patrulaterul lui Henning si combinatii ale
acestora. Intensitatea acestor senzatii este influentatd de: concentratia substantelor,
temperatura ambientalda, conditile psihofiziologice(foame, satietate), deprinderea

gustatorilor eftc.
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Fig. 1 Patrulaterul lui Henning cu cele patru gusturi fundamentale

Gustul dulce este dat de glucoza, galactoza, lactozéa, zaharoza.

Gustul séarat este dat de clorura de sodiu (NacCl).

Gustul acru este dat de solutiile acizilor acetic, tartic citric si a altor acizi organici.

Gustul amar este dat de prezenta in produse a gruparii nitro (-NO2), a sarurilor de

magneziu si a chininei.

Aceste patru gusturi de baza dau senzatii variabile de placut sau neplacut, in
functie de concentratie.
Mirosul - este o proprietate caracteristicda unei largi categorii de marfuri(alimente,
cosmetice, chimice), cu o mare importantad in reglarea echilibrului fizico-psihologic al
omului. Mirosul este determinat de substante odorante, introduse in produs, dintre care se
pot aminti grupele osmofore (grupele alcoolice - CH> - OH, cetonice =C=0, eterice - O -,
nitro - NO2) si care ajung la receptorii mirosului situati in fosele nazale, determindnd
acceptarea sau respingerea unui produs. Pentru declansarea stimulilor, substanta
odoranta trebuie sa fie intr-o anumita cantitate, care sa depdseasca pragul olfactiv.
Factorii care influenteaza sensibilitatea olfactiva sunt: temperatura, presiunea atmosferica,
starea fiziologica sau patologica, suprafata de volatilizare a substantelor odorante.

In functie de structura lor chimicd si de miros, substantele odorante se pot clasifica

- Substante asemanatoare ca structura si miros;

- substante asemanatoare ca structura dar cu miros diferit;

- Substante cu structura diferita dar cu miros asemanator.
Aroma - Este o caracteristica senzoriald complexa, la formarea careia participa atéat
proprietatile olfactive si gustative, cat si consistenta si temperatura produselor alimentare.

Cunoagterea aromei are o mare importanta in alimentatia publica, in gastronomie,
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pentru realizarea imbinarii optime a componentelor. Un caz particular al aromei este
buchetul - aroma specifica vinurilor de calitate superioara. Buchetul se formeaza la vinurile
pdastrate in conditii corespunzatoare si in care predomind anumite reactii cu caracter
reducator intre componente(reactia de esterificare).

Proprietatile tactile - Sunt percepute de catre organism, datorita sensibilitatii terminatiilor
nervoase libere. In analiza senzoriald cutanatd sunt implicati, in special, receptorii de la
nivelul pielii degetelor si ai mucoasei linguale si gingivale (pentru produse alimentare).
Sensibilitatea cutanata poate fi: tactila, termica si dureroasa. Sensibilitatea tactila este
foarte mare pe suprafata limbii, pe buze, pe varful degetelor, exprimarea ei facandu-se
prin intermediul unor indici notionali (primari, secundari, populari).

Proprietatile reologice - Se definesc pe baza caracteristicilor tactile, dintre care cele mai
importante sunt:

- textura, care defineste ansamblul de caracteristici ce confera produsului rezistenta
la actiunea unor forte exterioare. Diferentele de texturd la aceeasi grupa de produse
alimentare pot fi cauzate de: varietate, mod de culturd, grad de maturitate, mod de
recoltare, proces tehnologic;

- consistenta, definitd de caracteristica ce confera produsului rezistenta la curgere.
Determinarea ei permite un control al materiei prime, semifabricatelor si procesului
tehnologic. Evaluarea proprietétilor reologice se face atét prin examen senzorial (pipaire,
apasare, intindere, mestecare pentru produsele alimentare) sau prin examen instrumental

(incercari).

4.7.2. Exemplificare
Pentru a stimula studentul sa invete mai rapid si sa parcurga secvential materialul propus
spre studiu este foarte important sa utilizezi exemplele. Acestea pot fi probleme rezolvate,
trimiteri bibliografice sau pot imbraca forma clasica, pliindu-se pe subiectul abordat.

Exemplu:

Examenul organoleptic al pastelor fainoase
Pastele fainoase se obtin dintr-un aluat crud de faina de grau cu sau fara adausuri nutritive
(oua, spanac, pasta de tomate). In functie de caracteristicile lor, pastele fainoase sunt de

doua tipuri: paste obisnuite si paste extra.
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Examenul organoleptic se efectueaza asupra probei de paste fainoase,
omogenizata gi intinsé pe o suprafata neteda. Aceste caracteristici trebuie s& corespunda
precizarilor din standard si anume:

- aspectul — trebuie ca suprafata pastelor sa fie neteda, mata, fara urme de
faina neframantata. Pastele extra trebuie sa fie cu aspect sticlos in ruptura. Se admit
particule punctiforme de culoare slab brun pana la roscat;

- culoarea — ftrebuie sa fie uniforma, albd sau alb-gélbuie. La pastele cu
adausuri(oua, spanac etc) culoarea este specifica adausului;

- mirosul si gustul — se apreciaza eventualele modificari datorate materiei
prime, depozitarii si manipularii.

Nu se admite prezenta corpurilor straine si a eventualelor semne de infestare.

La produsele preambalate se exprima procentual continutul de sparturi, sfaramaturi
si produse deformate, prin separarea lor dintr-o proba cunoscuta si raportarea
masei acestora la masa probei. Se verificd daca se respecta proportiile admise de

standarde.

4.7.3. Rezumat subiect

Reprezinta o sinteza a ideilor, notiunilor si conceptelor dezbatute in cadrul
subiectului abordat, rolul acestei sectiuni fiind de a oferi studentului un cadru eficient de
fixare a cunostintelor asociate subiectului tratat.

Exemplu:

In acest subcapitol ai studiat proprietatile psihosenzoriale ale marfurilor. Acestea
sunt foarte importante deoarece ajuta consumatorul sa ia decizia de a accepta sau
respinge un produs. Pe de alta parte aceste proprietati pun in evidenta caracteristicile de
calitate senzoriale ale produselor prin: miros, gust, culoare, aspect, proprietati tactile,

proprietati reologice.

4.7.4. Activitate de invatare

Rolul activitatilor de invatare este de a consolida cunostintele si forma abilitatile
intelectuale si practice asociate unui subiect. Consolidarea invatarii se poate realiza prin
teme de reflectie, probleme propuse spre rezolvare etc.
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Dupa parcurgerea unor subiecte mai importante se pot insera si teste de
autoevaluare care sa permita studentului sa-si autoevalueze nivelul de competente atins
in procesul anterior de invatare si consolidare a invatarii.

Antrenarea studentilor in procesul de autoevaluare este un mijloc de
autocunoastere, de formare a spiritului critic si autocritic, util in procesul evolutiv al actului

invatarii.

Exemplu: Test de autoevaluare a cunostintelor
Subcapitolul 1.2. Proprietatile psihosenzoriale ale marfurilor
1) In ce constau proprietétile psihosenzoriale ale marfurilor?
2) Care sunt cele 4 gusturi de baza ale marfurilor si din ce deriva acestea?

3) Mentionati avantajele si dezavantajele proprietatilor psihosenzoriale ale marturilor.

4.8. Rezumat Ul
Reprezinta o sinteza a ideilor, notiunilor si conceptelor dezbatute in cadrul unitatii de
invatare si poate fi 0 cumulare unitara corelata a rezumatelor partiale asociate subiectelor

de studiu.

4.9. Cuvinte cheie

Cuvintele cheie sunt folosite pentru a identifica notiunile noi introduse in unitatea de
invatare. Aceste cuvinte cheie, specifice subiectului abordat, trebuie enumerate si urmate
de o scurta descriere, detalierea lor in extenso fiind realizata in glosarul de specialitate

realizat la nivelul cursului.

Exemplu:

Cuvinte cheie pentru unitatea de invatare ,, clasificarea si codificarea marfurilor’:
Clasificare: distribuire, repartizare, sistematica pe clase sau intr-o anumita ordine
Marfa: Produs al muncii destinat schimbului pe piaté prin intermediul vanzarii-cumpararii

Cod: combinatie de elemente simbolice, prin care se reprezinta o informatie

4.10. Test de autoevaluare

Testul de autoevaluare poate avea conotatii teoretice sau aplicative. Aceste teste sunt de

32

Proiect ,Excelenta academica in invatamantul la distanta si
fnvatamantul cu frecventa redusa — Un demers pentru calitate
POSDRU/86/1.2/S/61878




T 1 |\u\mn<u
* % T % EDUCATIEI
* * - fe ‘ CERCETARII
N ;
X "’ TINERETULUI 2
J S, I}l SPORTULUI R

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU UNIVERSITATEA
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI $I POS DRU 2007-2013 2007-2013 “LUCIAN BLAGA"
PROTECTIEI SOCIALE DIN SIBIU
AMPOSDRU

complexitate mai ridicata decat testele de autoevaluare abordate la nivel de subiect,
putadnd combina notiuni de la mai multe subiecte. Se elaboreaza in conformitate cu
capitolul 5 din ghid ,Proiectarea evaluari”.

Testul de autoevaluare are rolul de a da studentului posibilitatea sa se autotesteze in
raport cu obiectivul specific al unitatii de invatare, prin organizarea de teste care sa
combine cunosgtintele si abilitatile dobandite pe subiectele abordate. Testele de
autoevaluare vor fi plasate la sfarsitul unitatii de invatare. Raspunsurile si indicatiile,
respectiv baremul pentru aceste teste de autoevaluare, se vor regasi la sfarsitul cursului la
sectiunea ,Indicatii si raspunsuri’.

Desigur, testele de autoevaluare pot fi cuprinse in cadrul activitatilor de invatare, insa este
important sa nu se confunde cu acestea. Activitatea de invatare este mult mai complexa si
este impartita in mai multe sarcini de invatare, sarcini care sunt elaborate pornindu-se de
la competentele vizate de catre fiecare unitate de invatare.

Testele de autoevaluare, pentru care studentul poate gasi in materialul de studiu si
raspunsurile potrivite, ofera acestuia un feedback real asupra progresului sau in
parcurgerea materialelor de studiu. De asemenea, ele sunt unelte eficiente in procesul de
recapitulare a principalelor aspecte ce trebuie retinute. Este evident ca utilizarea testelor
de evaluare va imbunatati procesul de educatie (vezi cap 5 “Proiectarea evaluérii” ).

Prin parcurgerea acestor teste, studentii au posibilitatea sa-si identifice propria valoare,

autoevaluand-se si corectandu-si singuri greselile.

4.11. Concluzii

In cadrul acestei sectiuni se prezinta modul in care se face legatura intre unitatea parcursa
cu urmatoarea unitate de invatare. Este foarte important ca studentul sa inteleaga ce a
parcurs si ce urmeaza sa faca in continuare. Puteti face referire si la rezultatele testului de
autoevaluare, recomandandu-le ca daca au obtinut o nota sub pragul stabilit ( de exemplu

nota 6) trebuie sa reia aplicatiile pentru a aprofunda mai bine materialul parcurs.

4.12. Bibliografie obligatorie
Cadrul didactic va prezenta o lista minimala obligatorie pe care cursantul trebuie sa o
parcurga pentru studiul unitatii de invatare. In continutul Ul” se va face trimitere explicita la

referintele bibliografice mentionate, precizdndu-se paginile la care se gaseste informatia

7 Ul = Unitate de invatare 33
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necesara. Bibliografia va fi prezentata la sfarsitul fiecarei unitati de invatare, precizandu-
se modul de accesare a resursei (biblioteca universitatii, link internet etc.)

Aceasta sectiune va exista numai daca prin text este solicitata cel putin 1 referinta
bibliografica/material bibliografic obligatoriu. Se recomanda numerotarea bibliografiei
obligatorii {indndu-se cont de numarul unitatii de invatare. (U 1.1., U 1.2. etc pentru
unitatea 1; U 2.1., U 2.2. — pentru unitatea 2 etc.)

Bibliografia cursului se va detalia la sfarsitul cursului intr-un capitol distinct.

Exemplu

Referinte bibliografice obligatorii pentru parcurgerea Unitatii de invatare nr 1
"PROPRIETATILE MARFURILOR”

Ul.1. Popa, M., Fundamentele stiintei marfurilor, Editura Casa Cartii de Stiinta, Cluj-
Napoca, 2009, p. 72-79;

U1.2. Popa, M., Bazele Merceologiei - indrumétor de lucréri practice, Seria Didactica, Alba
lulia, 2001, p. 12-43;

Observatie: titlurile mentionate
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V. PROIECTAREA EVALUARII

Dupa studiul acestui capitol veti putea demonstra ca ati dobandit suficiente cunostinte
pentru:

- definirea rolului evaluarii initiale, formative si sumative in educatia la distanta;

- definirea validitatii si a fiabilitatii unui evaluari;

- planificarea gi redactarea auto-evaluarii.
Testele de auto-evaluare sunt foarte importante in ID din cauza timpului foarte scurt
petrecut intre student si tutore. Aici veti vedea cum se realizeaza un foarte bun test de
auto-evaluare, ce trebuie testat si cum trebuie sa fie puse intrebarile. Veti vedea, pe cat
posibil, ca intrebarile ar trebui sa fie cele de tip diagnostic;

- planificarea si redactarea evaluarii prin teste. Aici veti observa cum cursurile ID pot fi
evaluate sumativ, inclusiv cum veti selecta numarul si tipul de evaluari pentru a produce o

evaluare valida si fiabila.

1. Notiuni generale

educative cu obiectivele planificate. Aceasta reprezinta o serie de operatii prin intermediul
carora se obtin informatii privind nivelul de pregatire al studentilor, precum si al calitatii
procesului instructiv-educativ. Evaluarea se refera la o activitate psihopedagogica de
verificare, de masurare si de apreciere a rezultatelor obtinute de cei instruiti (studenti etc.),
activitate prin care informatiile despre starea, functionarea si evolufia probabila a unui
sistem (fie acesta elev, student, cadru didactic, institutie sau sistem de invatamant) sunt
colectate, asamblate si interpretate.

Evaluarea este o activitate care se desfasoara intr-un anumit interval de timp. Aceasta
raspunde la urmatoarele intrebari: ce se evalueaza? de ce se evalueaza? ce pasi trebuie
facuti ?cand se evalueaza ? cum se evalueaza ? cine evalueaza ?

Acest capitol cuprinde o trecere in revista a unora dintre ideile cheie in evaluare,
inclusiv evaluarea formativa (foarte importanta, de altfel, in IDIFR), evaluarea sumativa,
validarea si fiabilitatea evaluarii. Este cuprinsa aici si o referire la modalitatile de a selecta
metodele corecte de evaluare pentru fiecare nivel al taxonomiei Iui Bloom. in mod

discutabil, nu este nimic special cu privire la evaluarea studentilor ce fac parte din
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invatamantului la distanta: se aplica aceleasi principii ca si la predarea fata in fata. Ceea
ce e totusi diferit este faptul ca trebuie sa evaluati studentii in conformitate cu anumite
constrangeri practice (de exemplu, va trebui sa ii evaluati fara a-i putea observa direct).
Acest punct de vedere este sustinut de Morgan si O'Reilly (1999), care discuta despre o
gama larga de metode de evaluare care sunt la fel de utile pentru IDIFR ca si pentru
evaluarea fata in fata. Probabil va intrebati cat de importanta este evaluarea in procesul
de instruire. Raspunsul este "Foarte importanta!" Afirmatia are doua motive:

- in primul rand, multe dintre deciziile pe care trebuie sa le luati (ce sa predati, la
ce nivel etc.) le gasiti cel mai bine in planul de evaluare pentru curs. Cursul ar
trebui sa reflecte evaluarea si vice-versa.

- in al doilea rand, majoritatea studentilor se uitd la ceea ce urmeaza sa fie
evaluat si apoi isi stabilesc studiul lor in jurul acestor subiecte. Puteti utiliza
acest comportament pentru a va ajuta studentii sa studieze mai profund si mai
eficient. Tot ce trebuie sa facefi este sa elaborati criterii de evaluare "mai
profunde” si mai eficiente.

Acest capitol isi propune sa raspunda si la cateva intrebari, cum ar fi:
1. Cum pot raspunde nevoilor studentilor pentru evaluarea formativa?
2. Cum pot raspunde nevoilor studentilor pentru evaluarea sumativa?
3. Cum ma pot asigura ca evaluarea este valida si fiabila?

4. Care ar trebui sa fie echilibrul dintre evaluarea continua si cea finala?

2. Planificarea si redactarea evaluarii prin teste
In procesul de elaborare a testelor se va avea in vedere o serie de caracteristici ale
evaluarii prin testare, cum sunt: evaluarea formativa, evaluarea sumativa, validarea,
fiabilitatea, evaluarea continua si cea finala.
Evaluarea are trei momente importante: evaluarea initiala, formativa si sumativa.
Evaluarea initiala indica punctul de pornire. Aceasta evidentiaza, pe scurt, doua lucruri:

- care este starea de pregatire pentru activitatea ce urmeaza a fi depusa?

- care ar trebui sa fie caile cele mai eficiente in actiune, t{indnd seama de ceea ce

se urmareste?

Evaluarea formativa reprezinta a doua preocupare a evaluarii. Datorita faptului ca procesul

de invatamant se desfasoara pe o durata lunga de timp, nu are rost a se astepta pana la
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sfarsitul acestui proces pentru a se constata ca el s-a desfagurat intr-un mod
nesatisfacator sau gresit. Evaluarea formativa vizeaza corectarea "pe parcurs" a ceea ce
pare in neregula inca inainte de incheierea procesului .
Evaluarea formativa raspunde la urmatoarele intrebari:

- in ce masura pasii care se fac duc spre scopul propus?

- pot fi acesti pasi accelerati sau nu?

- ce schimbari ar trebui introduse pentru a ajunge mai usor la scop?

Evaluarea rezultatelor (evaluarea sumativa) reprezinta bilantul intregii activitati. Aceasta
evaluare ar trebui sa arate daca si in ce masura obiectivul urmarit a fost atins.
Instrumentele de evaluare trebuie sa intruneasca anumite calitati — validitatea si fiabilitatea
— pentru a fi relevante, atat pentru evaluator céat si pentru evaluati.

Un instrument de evaluare este valid daca masoara ceea ce s-a predat si invatat.
Fiabilitatea este o conditie necesara, dar nu suficienta pentru validitate, in sensul ca testul
poate masura si altceva decat a fost destinat sa masoare.

Evaluarea rezultatelor constituie un moment necesar si central al procesului pedagogic.
Ea face ca prin acest proces sa se realizeze o reglare perpetua, o Tmbunatatire
permanenta in desfasurarea lui.

Este necesar ca pentru evaluarea efectelor unui demers pedagogic sa se
stabileasca unele obiective in functie de care se pot selecta cele mai corecte solutii in
desfasurarea procesului si la care pot fi raportate rezultatele obtinute.

Existenta unor obiective cat mai precis determinate acorda un grad sporit de
exactitate aprecierilor efectuate asupra rezultatelor unui demers pedagogic.

Fixarea obiectivelor are efecte pozitive in perspectiva evaluarii si din punctul de
vedere al muncii studentilor. In acest mod acestia au repere foarte utile care fi ajutd s&
autoevalueze propriile lor progrese si sa-si organizeze eforturile in atingerea obiectivelor
propuse.

Exemplu: corespondenta dintre fisa disciplinei si proiectarea evaluarii, corelarea evaluarii
cu obiectivele operationale in structura cursului de Marketing

Cursul intitulat Marketing este structurat pe 14 unitati de invatare. Fiecare unitate
cuprinde: obiective, competente cognitive, competente profesionale, teste de auto-
evaluare, teste cu variante multiple de raspuns, precum si probleme propuse spre discutie

si rezolvare. Evaluarea cuprinde:
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- teste intermediare din curs (evaluarea formativa) cu o pondere de 30%, (10%
pentru fiecare tema de control - fiind stabilite 3 teme de control la fiecare 3
saptamani);

- examen (evaluarea sumativa) care are o pondere de 60% din nota finala;

- referat bibliografic cu o pondere de 10% din nota finala.

A) Definirea obiectivelor operationale

In enuntarea obiectivelor se va indica ceea ce urmeaza sa faca studentii. Verbul trebuie sa
exprime exact actiunea pe care o realizeaza studentji (tabelul 1).

Disciplina: Marketing

Anul Il

Tema cursului: Continutul si rolul distributiei

Obiectivele operationale:

Péana la sfarsitul cursului, studentii vor fi capabili:

O1 - sa defineasca conceptul de distributie a marfurilor;

02 - sa clasifice fluxurile procesului de distributie a marfurilor;
O3 - sa identifice rolul distributiei in activitatea de marketing;

04 - sa enumere functiile distributiei.

Dupa ce s-au formulat aceste obiective operationale, se stabilesc criteriile de evaluare,

descriptorii de performanta.

B) Definirea obiectivelor in termen de comportamente specifice

In functie de cerintele formularii corecte ale unui obiectiv :

In cadrul cursului, la sfarsitul activitatii, toti studentii (subiectul) vor fi capabili sa
recunoasca (comportamentul) notiunile generale ale distributiei marfurilor (performanta)
daca li se va cere sa identifice politica de distributie dintre celelalte trei politici componente
ale mixului de marketing (conditiile de producere a comportamentului).

Obiectivul va fi considerat realizat daca studentii vor fi capabili sa defineasca conceptul de
distributie a marfurilor, sa clasifice fluxurile procesului de distributie a marfurilor, sa

identifice rolul si sa enumere funcitiile distributiei in activitatea de marketing (criteriul de
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reusita sau performanta minimal acceptabila).
Cerinta oricarui obiectiv bine operationalizat este aceea de a contine obligatoriu un verb
de actiune, care s& defineascd un comportament observabil. in functie de obiectivele

operationale se stabilesc concret continutul itemilor.

C) O conditie importanta a operationalizarii obiectivelor se refera la criteriul de evaluare si
indica la ce plafon trebuie sa se sintetizeze cunostintele, deprinderile si capacitatile
studentilor.

Intre evaluare si obiectivele operationale exista o stransa legatura. Astfel, evaluarea
se face in functie de obiectivele urmarite, iar stabilirea obiectivelor se face in functie de

ceea ce vrea sa realizeze studentul, de ceea ce trebuie sa stie acesta.

Metode valide de evaluare pentru anumite verbe BLOOM (tabel 1)

Obiective operationale - verbele categoriilor taxonomice (B. Bloom)

Nivelul Infinitivul Complementul direct
1. Cunoasterea vocabular, termeni, terminologie,
1.1.1 Cunoasterea terminologiei |a defini, a distinge, a identifica, a |semnificatie(ii), definitie, referentj,
aminti, a recunoaste elemente, fapte, informatii faptice,
1.1.2 Cunoasterea faptelor surse, nume, date, evenimente,
particulare a aminti, a recunoaste, a dobandi, |persoane, locuri, perioade de timp,
a identifica proprietati, exemple, fenomene
1.2 Cunoasterea mijloacelor
care permit utilizarea datelor
particulare forma(e), conventii, uzante,
1.2.1  Cunoasterea conventiilor utilizari, reguli, modalitati, mijloace,
1.2.2 Cunoasterea tendintelor si |a aminti, a identifica, a recunoaste, |simboluri, reprezentari, stil(uri),
secventelor a dobandi format(e), actiune(i), proces,
a aminti, a recunoaste, a dobandi |miscare(ari), continuitate,
a identifica dezvoltare(ari), tendinta,

secventa(e), cauze, relatie(ii),
forte, influente

1.2.3 Cunoasterea clasificarilor arie(ii), tip(uri), caracteristica(i),
si datelor clasa(e), ansamblu(ri), diviziune(i),
1.2.4 Cunoasterea criteriilor a aminti, a recunoaste, a dobandi [aranjare(ari), clasificare(ari),
a identifica categorii, criterii, baze, elemente
1.2.5 Cunoasterea metodelor a aminti, a recunoaste, a dobandi [metode, tehnici, abordari, utilizari,
a identifica procedee, tratamente
1.3 Cunoasterea a aminti, a recunoaste, a dobandi |principiu(ii), lege(i), propozitie(ii)
reprezentarilor abstracte a identifica
1.3.1 Cunoasterea principiilor si |a aminti, a recunoaste, a dobandi |teorii, baze, interrelatii structura(i),
legilor a identifica organizare(ari), formulare(ari)

1.3.2 Cunoasterea teoriilor

a aminti, a recunoaste, a dobandi
a identifica
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2. Comprehensiunea
2.1 Transpunere

2.2 Interpretare

a traduce, a transforma, a exprima
prin propriile cuvinte, a ilustra, a
pregati, a citi, a reprezenta, a
schimba, a scrie din nou, a redefini

a interpreta, a reorganiza, a
rearanja, a diferentia, a distinge, a
face, a stabili, a explica, a
demonstra

semnificatie(ii), exemplu(e),
definitii, abstractii, reprezentari,
cuvinte, fraze

pertinenta, relatii, fapte esentiale,
aspecte, punct(e) de vedere nou(i),
caracterizari, concluzii, metode,
teorii, abstractii

2.3 Extrapolare

a estima, a induce, a conchide, a
prevedea, a diferentia, a
determina, a extinde, a interpola, a
extrapola, a completa, a stabili

consecinte, implicatii, concluzii,
factori, ramificatji, semnificatii,
efecte, probabilitati

clasifica, a discrimina, a
recunoaste, a categorisi, a deduce

a analiza, a contrasta, a compara,

3. Aplicare a aplica, a generaliza, a stabili principii, legi, concluzii, efecte,
legaturi, a alege, a dezvolta, a metoda teorii, abstractii situatii,
organiza, a utiliza, a se servi de, a |generalizari, procese, fenomene,
transfera, a restructura, a clasifica |procedee

4. Analiza

4.1 Cautarea elementelor a distinge, a detecta, a identifica, a |elemente, ipoteza(e), concluzii,

supozitii, enunturi (de fapte),
enunturi (de intentii), argumente,
particularitati

considera, a compara, a contrasta,
a standardiza, a evalua

4.2 Cautarea relatiilor a distinge, a deduce relatii, interrelatii, pertinenta, tema,
evidentd, argumente, cauza(e),
efect(e), consistenta(e), parti, idei,
cai indirecte

a analiza, a distinge, a detecta, a |forma(e), patern(uri), scop(uri),

4.3 Cautarea principiilor de deduce punct(e) de vedere, tehnici, mijloc

organizare indirect, structura(i), tema(e),
aranjament(e), organizare

5. Sinteza

5.1 Crearea unei opere a scrie, a povesti, a relata, a structura(i), model(e), produs(e),

personale produce, a constitui, a transmite, a |performanta(e), lucrare(ari),

crea, a modifica, a documenta comunicari, efort(uri), fapte
specifice, compunere(i)
a propune, a planifica, a produce, [plan(uri), obiective, specificare(ari),

5.2 Elaborarea unui plan de  |a proiecta, a modifica, a specifica |fapte schematice, operatii,

actiune modalitate(atj), solutie(i), mijloace
fenomene, taxonomii, concept(e),

a produce, a deriva, a dezvolta, a [schema(e), teorii, relatii, abstracitii,
combina, a organiza, a sintetiza, a [generalizari, ipoteza(e), perceptii,

5.3 Derivarea unor relatii clasifica, a deduce, a formula, a modalitati, descoperire

abstracte modifica

6. Evaluare exactitate(ati), pertinenta(e), erori,

6.1 Critica interna a judeca, a argumenta, a valida, a |veracitate, lacune, sofisme,

evalua, a decide precizie, grad de exactitate
eficienta, scopuri, mijloace,

6.2 Critica externa a judeca, a argumenta, a economie(i), utilizate, alternative,

planuri de actiune, standarde,
teorii, generalizari
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2.1. Evaluarea initiala

Evaluarea initiala are rolul de a stabili nivelul de pregatire al studentilor la inceputul
activitatii de predare, identifica nivelul achizitiilor inifiale ale studentilor in termeni de
cunostinte, competente si abilitati, in scopul asigurarii premiselor atingerii obiectivelor
propuse pentru etapa imediat urmatoare.

Ea constituie una dintre premisele conceperii si demararii procesului de instruire,
determina punctul de plecare al studentului pentru programul lui de invatare. Se
efectueaza la inceputul unui program de instruire, si anume, ciclu de invatamant, an
scolar, semestru, inceputul unui capitol sau chiar al unei leciii.

Evaluarea initiala se realizeaza prin aplicarea unei probe orale, scrise sau practice
prin care este diagnosticata pregatirea studentilor. Cu ajutorul acesteia se va stabili modul
adecvat de predare - invatare, aprecierea oportunitatii organizarii unui program de
recuperare, adoptarea unor masuri de sprijinire si recuperare a unor studenti.

Evaluarea initiala ofera atat profesorului cat si studentului posibilitatea de a avea o
reprezentare cat mai exacta a situatiei existente, de exemplu care este potentialul de
invatare al studentilor, lacunele ce trebuiesc completate si remediate si posibilitatea de a

formula cerintele pentru etapa urmatoare.

Identificarea

/ nevotlor de invatare \

Monitorizarea

progresului studentului Planificarea
si evaluarea procesului STUDENT procesului de
de predare invatare

\ S /
concordanta cu

planul de invatare

Fig. 1. Ciclul de invatare
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Evaluarea initiala este un proces critic, pentru ca acesta reprezinta prima etapa din
ciclul de invatare. O evaluare initiala eficienta ajuta studentii sa:
- isi identifice cunostintele acumulate pana in prezent;
- 1si cunoasca punctele forte si nevoile de dezvoltare;
- se simta motivati de sprijinul acordat in identificarea propriilor lor nevoi;
- joace un rol important in dezvoltarea planului de invatare printr-o intelegere a
propriului lor proces de invatare;
- saisi asume responsabilitatea pentru procesul lor de invatare;
- saisi masoare progresele avand ca baza punctul de plecare de la inceputul
activitatii pedagogice.
O evaluare initiala eficienta ajuta profesorii sa:
- planifice si sa asigure planul de invatare care sa intdmpine nevoile studentului;
- masoare progresele studentului de la un punct corect de pornire;
- planifice pe baza informatiilor evaluarii initiale demersul pedagogic imediat
urmator si eventual a unor programe de recuperare.
Modalitatile de realizare a evaluarii initiale sunt: harta conceptuala, investigatia,
chestionarul, testele.
Evaluarea initiala nu are ca obiectiv aprecierea globala a performantelor studentului

si nici realizarea unei ierarhii.

2.2. Evaluarea formativa si rolul ei

Potrivit lui Morgan si O'Reilly (1999), ,evaluarea formativa cuprinde toate acele
activitati menite sa motiveze, pentru a imbunatati intelegerea gi pentru a oferi cursantilor o
indicatie a progresului lor.”

Evaluarea formativa este acea evaluare realizata pe tot parcursul semestrului. Se
realizeaza prin verificari sistematice, profesorul ob{inand in acest fel informatii legate de
gradul de atingere a obiectivelor operationale, putand, in acest fel, sa aduca corecturi sau
ajustari procesului didactic. Acest tip de evaluare asigura descoperirea factorilor care au
condus la reusita sau esec, ceea ce, in mod cert, conduce la optimizarea procesului de
invatamant.

Rolul acestei evaluari nu este acela de a realiza clasificari, ci de a descoperi care
sunt distantele care-i separa pe cursanii de atingerea obiectivelor propuse. Pe baza
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acestor constatari profesorul poate initia programe de recuperare si ajustare.

Avantajele aplicarii acestui tip de evaluare pot fi sintetizate in faptul ca:

permite Tmbunatatirea demersului didactic pe parcursul derularii sale
secventiale;

asigura depistarea greutatilor intampinate in invatare, ceea ce poate avea ca
efect prevederea unor masuri de corectare si ameliorare;

conduce la tratarea diferentiata si individualizata a studentilor;

reveleaza atitudinea studentilor fata de disciplina predata;

permite imbunatatirea comunicarii dintre profesor si studenti.

in laborator, evaluarea formativa are loc adesea intr-un mod informal in vreme ce

profesorul pune intrebari, raspunde la intrebarile studentilor si se plimba printre ei

oferindu-le sfaturi. Desi aceasta forma de schimb dintre student-profesor este de multe ori

informala si neplanificata, aceasta este o parte importanta a predarii.

In IDIFR nu existd aproape nici o posibilitate de schimb informal, din moment ce

studentii si profesorii se intalnesc rar. Aceasta inseamna ca evaluarea formativa trebuie sa

fie constient proiectata in materialele de invatare. Aceasta se poate face folosind forme de

evaluare, cum ar fi

intrebari in text
activitafj
teste de auto-evaluare

quizzes (teste fulger).

Metodele de evaluare formativa in IDIFR includ:

activitati si feedback-ul lor;
teste de auto-evaluare (print si online);
sarcini non-evaluabile desemnate de tutore si feedback-ul lor;

comentarii de la colegii din grupuri de lucru, atat fata in fata, cat si online.

2.3. Evaluarea sumativa si rolul ei

Evaluarea sumativé raspunde la intrebarea "In ce masuré au indeplinit studentii scopurile

si obiectivele pe care cursul le urmareste de la inceput?”

Evaluarea sumativa (cumulativa sau finala) aduce informatii despre pregatirea lor la

sfarsitul unei perioade de instruire (semestru, an scolar, ciclu de invataméant). Ea are
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caracter retrospectiv, permitdnd compararea rezultatelor obtinute cu obiectivele propuse,
precum gi cu starea existenta la inceputul instruirii.

Se numeste sumativa deoarece urmareste obtinerea de informatii referitoare la
efectele insumate ale unui set de lectii care compun o unitate de instruire.

Datorita faptului ca se efectueaza la intervale mari de timp, evaluarea sumativa nu
poate ameliora procesul didactic si nu are efecte formative, ci doar constatative.

Evaluarea sumativa se realizeaza prin chestionare orala sau prin lucrari scrise.
Testele care se aplica contin itemi ce vizeaza obiectivele terminale.

Institutiile IDIFR trebuie sa asigure evaluarea sumativa pe fiecare curs in scopul de

a
- informa studentii asupra standardului pe care le-au realizat;
- aafla daca cursul isi atinge in mod eficient obiectivele;
- de a certifica catre o terta parte (de exemplu, angajatori), nivelul de
cunostinte pe care fiecare student I-a acumulat;
- de a lua decizii cu privire la eligibilitatea studentilor pentru cursuri
suplimentare.
Metode de evaluare sumativa in IDIFR includ:
- sarcini desemnate de profesor;
- sarcini desemnate de computer;
- examene.
Particularitatile evaluarii sumative si a celei formative sunt prezentate in tabelul de
mai jos :
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Tabelul 2

Evaluarea formativa (continua)

Evaluarea sumativa (cumulativa)

Se realizeaza imediat dupa incheierea lecitiei.
Se raporteaza la obiectivele operationale ale
lectiei.

Evalueaza preponderent calitatea rezultatelor.
Verifica achizitia in memoria de scurta durata a
cunostintelor.

Contribuie la ameliorarea si perfectionarea
activitatii de predare-invatare, stimuland

dezvoltarea studentilor.

Depisteaza imediat erorile si lacunele din
pregatire care ar impiedica continuarea
instruirii.

Se realizeaza prin verificari sustinute pe
secvente mici, reusind sa cuprinda treptat
intreaga materie.

Atribuirea unei note nu este obligatorie.

Asigura imediat conexiunea inversa.

Studentul este subiect al autoevaluarii,

autocorectiei, autoreglarii.

Se realizeaza la date si perioade de timp care
incheie o unitate de instruire.

Se raporteaza la obiectivele terminale ale unitatii
de instruire.

Evalueaza preponderent cantitatea rezultate-lor.
Verifica pastrarea cunostintelor in memoria de
lunga durata si temeinicia Tnvatarii.

Are un efect ameliorativ redus la nivelul fiecarei
lectii. Contribuie Tn special la controlarea
rezultatelor si alcatuirea bilanturilor.

Depisteaza pierderile de cunostinte si dificultatile

intdmpinate datorita uitarii.

Se realizeaza prin verificari de tip sondaj, care nu
pot cuprinde, in cadrul unei singure testari, decat

0 parte a materiei.

Realizeaza notarea conform criteriilor unui barem.
Conexiunea inversa se realizeaza dupa un timp

mai lung.

2.4. Validarea

Termenul de validare face referire la masura in care un test evalueaza ceea ce
pretinde ca urmeaza sa testeze. Un test valid ofera informatii esentiale asupra gradului de
asimilare de catre student a ceea ce s-a presupus inca de la inceputul procesului de
invatare ca acesta va trebui sa dobandeasca.

Asadar, spre exemplu, in cazul in care un curs contine obiectivul de invatare
"studentul sa fie capabil sa efectueze o conversatie simpla in limba engleza", un examen
scris in limba engleza nu ar fi o evaluare valida deoarece acesta ar testa abilitatile de
scriere si nu pe cele de vorbire. in general, validarea pune o problemé in orice forma de
educatie, din moment ce atmosfera din sala limiteaza atat ceea ce poate fi predat, cat si

ceea ce poate fi evaluat.
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De exemplu, cursurile de afaceri se concentreaza pe discutarea si dezbaterea
temelor despre afaceri - si nu in a conduce propriu-zis o afacere; prin urmare cursurile de
formare ale profesorilor se concentreaza asupra teoriei si dezbaterii temelor despre
educatie, si nu pe predare. Deci, majoritatea evaluarilor tind sa duca lipsa de validare. Din
pacate, constrangerile in care IDIFR adesea se desfagsoara creeaza de asemenea
probleme de validare a evaluarii. in IDIFR, avem tendinta de a evalua ceea ce este practic
de a fi evaluat mai degraba decéat ceea ce ar trebui sa fie evaluat.

Acestea fiind spuse, este important sa se depuna eforturi pentru validare, in masura
in care acest lucru este posibil. O modalitate de a face acest lucru este sa se asigure ca
metoda de evaluare se potriveste cu verbul activ in rezultatul de invatare. De exemplu, trei
rezultate posibile de invatare pe un curs de prim ajutor ar putea fi:

- descrie CRC-ul (cailor respiratorii, respiratie, circulatie), procedura pentru
resuscitarea unui pacient;

- explica procedura CRC pentru resuscitarea unui pacient;

- utilizeaza procedura CRC pentru resuscitarea unui pacient.

Verbele active in fiecare caz (in bold mai sus) sunt la trei nivele Bloom diferite
(cunoasterea, intelegerea si aplicarea) si cer diferite metode de evaluare in cazul in care
acestea urmeaza sa fie evaluate in mod valid (tabelul 3)

Un autor experimentat in tehnologia IDIFR va dezvolta testele de evaluare simultan
cu definirea obiectivelor educationale, intrucat acestea din urma reprezinta elementele de

baza pe care studentii trebuie sa le dobandeasca.

Tabel 3. Metodele de evaluare la cele trei nivele Bloom

Rezultat Metoda de evaluare

Descrie CRC Cereti o descriere orala sau scrisa a procedurii CRC
Explica procedura CRC Cereti 0 explicatie orala sau scrisa a procedurii CRC
Utilizeaza procedura CRC Cereti studentului sa simuleze procedura CRC pe o papusa

2.5.Fiabilitatea
Termenul de fiabilitate se refera la consecventa punctajelor obtinute la test.
Fiabilitatea pur si simplu se refera la ideea ca, daca o persoana este evaluata de mai

multe ori, rezultatul ar trebui sa fie acelasi. Fiabilitatea unui test poate fi demonstrata in

46

Proiect ,Excelenta academica in invatamantul la distanta si
fnvatamantul cu frecventa redusa — Un demers pentru calitate
POSDRU/86/1.2/S/61878




T 1 |\n\m|mx
* 7 A a EDUCATIEI
* * B fe CERCETARII
x ‘ :
X "‘ TINERETULUI 2]
J E“'!Iylal'muuu A

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU UNIVERSITATEA

MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI $I POS DRU 2007-2013 2007-2013 “LUCIAN BLAGA”
PROTECTIEI SOCIALE DIN SIBIU

timp prin interpretarea statistica a rezultatelor obtinute pe diferiti subiecti testati la
momente si contexte diferite. De exemplu, sa presupunem ca aveti o grupa de 30 de
studenti si veti da fiecaruia o nota de trecere sau de nereusita la examenul de la sfarsitul
semestrului. Ati spera ca, daca le-ati fi dat acelasi examen intr-o alta zi, aceiasi studenti ar
fi promovat sau nu examenul.

In practica, exista intotdeauna variatii in rezultatul evaluarii. Studentii raspund diferit
in zile diferite, diferiti profesori dau note diferite, iar studentii raspund diferit si in functie de
tipul de test utilizat.

Aceste variatji pot fi reduse prin aplicarea procedurilor urmatoare:
- studentii sa aiba parte de mai multe evaluari. Trei evaluari, de exemplu, sunt
mult mai fiabile decéat unul;
- impartirea evaluarilor de-a lungul timpului;
- folosirea mai multor metode de evaluare - unii cursanti se descurca mai bine
cu anumite metode.
Fiabilitatea testelor este afectata de trei factori, si anume:
- durata examinarii: studile au demonstrat ca testele mai lungi genereaza
rezultate mai fiabile decat mai multe intrebari scurte.
- mediul ambiant: dispunerea scaunelor in sala, acustica etc.
- factorii afectivi, de exemplu anxietatea;

- diversitatea: intrebarile cuprinse intr-un test.

2.6. Evaluarea continua versus evaluarea finala
O problema care se ridica este cea a folosirii evaluarii continue sau cea finala.
Dupa cum s-a vazut, existenta mai multor evaluari duce la cresterea fiabilitatii, astfel incat
acest lucru este un argument in favoarea evaluarii continue.
Alte argumente pro si contra evaluarii continue si finale sunt prezentate in cele ce
urmeaza:
avantajele evaluéarii continue:
a. ajuta studentii sa-si consolideze cunostintele acumulate;
b. ajuta studentii sa se gandeasca la progresele pe care le-au facut;
c. este mai putin stresanta pentru studenti decat evaluarea final3;
d. este maifiabila.
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dezavantajele evaluarii continue:
a. poate costa mai mult;
b. necesitda o mai buna organizare;
c. necesita un efort mai mare pentru evidenta evaluarilor.
avantajele evaluarii finale:
a. studentii se pot relaxa mai mult in timpul cursului - nu sunt in mod repetat
evaluatj;
b. studentii au timp sa studieze si sa-si insuseasca materialul cursului Thainte
de a fi evaluatj;
c. este mai simplu de organizat.
dezavantajele evaluarii finale:
a. este stresant pentru studentj;

b. evaluare este mai putin fiabila decat mai multe evaluari.

3. Planificarea si redactarea auto-evaluarii
3.1. Caracteristici generale

In practica pedagogicé, auto-evaluarea ocupd o pozitie din ce in ce mai importanta,
prin care se incearca sa se sensibilizeze studentul cat mai mult pentru reglarea invatarii.
In acest fel se doreste implicarea studentilor insisi in responsabilizarea orientérii
educationale, in conformitate cu cerintele actuale ale educatiei. Din aceasta postura,
participarea activa a studentului se realizeaza si prin felul in care este el antrenat si
solicitat in procesul de evaluare. Prin participarea studentului la atribuirea notelor se obtin
avantaje in mai multe directii. Antrenarea studentului in procesul aprecierii devine un
mijloc de autocunoastere a limitelor si atuurilor pe care le detine referitoare la propria
pregatire, la formarea spiritului critic si autocritic, care este o componenta inseparabila a
congtiintei de sine.

Pentru ca evaluarea sa fie resimtita de catre student ca avand efect formativ,
raportandu-se la diferite competente in functie de progresul realizat si de dificultatile pe
care le are de depasit, este foarte necesara formarea si exersarea capacitatii de
autoevaluare. Se impune ca studentii sa stie cat mai multe lucruri despre ei ingisi, despre
dimensiunile personalitati lor si despre manifestarile lor comportamentale, acestea

contribuind si la cresterea motivatiei si atitudinii fata de scoala.
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Pentru formarea capacitatii de autoevaluare a studentilor, se cer respectate mai
multe conditji:

a. prezentarea inca din debutul activitati sau a unei sarcini de lucru a
obiectivelor operationale si de evaluare;

b. incurajarea lor pentru a-si pune intrebari legate de modul de rezolvare a unei
sarcini de lucru si de efectele formative ale acesteia si pentru a raspunde in
scris la acestea;
stimularea evaluarii in cadrul grupului;

d. completarea la sfarsitul unei sarcini de lucru importante a unui chestionar
care sa cuprinda o serie de intrebari.

Autoevaluarea comportamentelor din domeniul cognitiv si afectiv se poate realiza
prin chestionare si scari de clasificare.
Nu trebuie ignorat aspectul utilitdti pe care o oferim informatiilor capatate in urma
autoevaluarii. Ele pot fi valorificate prin mai multe modalitati, cum ar fi faptul ca permit:

- compararea cu informatiile obtinute de catre profesor prin alte metode
complementare;

- inserarea in portofoliul studentului.

Auto-evaluarea este de o mare importanta in procesul de predare fata in fata,
directa, dar este la fel de importanta si in cazul IDIFR.

in sala de lucrari practice, studentii au multe ocazii de a-si masura progresul: ei
raspund la intrebarile adresate de catre profesor, dau teste scurte si asculta dezbaterea
problemelor ridicate de ceilalti colegi. Pentru cei care invata la IDIFR exista oportunitaj
mult mai reduse pentru evaluarea progresului lor. In acelasi timp, contactul student-
profesor este in mod necesar limitat in IDIFR.

in general studentii IDIFR au mijloace insuficiente pentru a-si aprecia propriile
progrese. Testele de auto-evaluare sunt un mijloc de a se edifica in acest scop.

In general, testele de auto-evaluare acoperd o sectiune specificd a unui curs - 0
unitate de invatare. Fiecare test are ca scop:

- sa ofere cursantilor un feedback sumativ la propriul studiu din sectiunea
respectiva;

- sa ajute studentii sa-si identifice orice greseli si neintelegeri pe care le pot

avea,

49

Proiect ,Excelenta academica in invatamantul la distanta si
fnvatamantul cu frecventa redusa — Un demers pentru calitate
POSDRU/86/1.2/S/61878




T i |\n\m|m|
* % o1 % EDUCATIEI
* * P f e ‘ CERCETARII
o
X '.‘ TINERETULUI 2]
J e, Iﬂ SPORTULUI A/

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU UNIVERSITATEA
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI $I POS DRU 2007-2013 2007-2013 “LUCIAN BLAGA"
PROTECTIEI SOCIALE DIN SIBIU
AMPOSDRU

- sa ofere cursantilor sfaturi cu privire la studiul suplimentar pentru a-si putea
corecta greselile.
Probleme ce ar putea aparea in cazul celor ce proiecteaza activitatea de instruire:

1. Ce metode se pot folosi pentru a se crea auto-evaluarea in materialele
didactice?

2. Ce ar trebui sa se testeze prin auto-evaluare?

3. Cat de multe teste de auto-evaluare ar trebui sa se creeze in cursurile
IDIFR?

4. Ce tipuri de intrebari asigura o buna auto-evaluare?

5. Cum pot crea feedback, ca urmare a testelor de auto-evaluare?

3.2. Formatul tip teste de auto-evaluare
Un bun test de auto-evaluare:
- ia cel mai putin timp cursantilor pentru a le oferi o imagine clara a progresului
lor;
- testeaza cat de mult posibil continutul sectiunii;

- ofera feedback la raspunsurile corecte si la raspunsurile gresite.

Exemplu de teste:

1) Definiti, utilizadnd cuvintele dumneavoastra, notiunea de piata a intreprinderii.

2) Avand in vedere ca vanzarile a trei firme pe o piata oarecare sunt 10.000, 11.000 si
18.000 unitati conventionale, care dintre firme considerati ca are cota de piata cea mai

mare? Argumentati raspunsul.

3.2.1.Testarea continutului
in mod ideal, un test de auto-evaluare ar trebui s& testeze toate noile informatii in
formatul: ultimele noutati in domeniul vocabularului, conceptelor, regulilor, teoriilor,

metodelor, abilitatilor etc.
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Cu toate acestea, exista doua motive practice pentru care nu este intotdeauna
posibil in testarea tuturor acestor elemente. in primul rand, un astfel de test ar putea lua
prea mult timp. In al doilea rand, unele aspecte sunt foarte greu de testat in auto-evaluare

(de exemplu, sinteza) si sunt cel mai bine evaluate de catre profesori.

3.2.2. Determinarea duratei testului

Daca testul este prea lung, studentii nu-l vor finaliza. Un bun ghid pentru durata
este acela ca durata unui test nu trebuie sa fie disproportionalda cu durata sectiunii de
studiu pe care o testeaza. Astfel, daca aveti o unitate de 2 ore, 15 minute ar putea parea
un timp maxim de rezolvare. Pe de alta parte, o unitate de 10 ore ar merita un test de 45

de minute.

3.2.3. Utilizarea intrebarilor diagnostic

In cazul in care materialul de invatare este bine scris, majoritatea studentilor va
raspunde corect la marea parte din intrebarile cuprinse in testul de auto-evaluare. Cu
toate acestea, atunci cand fac greseli, ei au nevoie sa stie unde au gresit si ce sa faca in
legatura cu acest lucru, ceea ce inseamna ca intrebarile ar trebui aiba caracter diagnostic,
in cazul in care (cel care scrie intrebarea) poate prezice raspunsuri probabil gresite.

Ganditi-va la intrebarea "Care este valoarea lui 23?" Aceasta are un singur raspuns
corect, 8. In plus, studentii fac trei erori comune réspunzand la intrebari de acest tip. O
intrebare ca aceasta - una cu un singur raspuns corect $i un numar mic de raspunsuri
gresite previzibile - face sa fie o intrebare ideald de auto-evaluare, ca in Exemplul 1. In
functie de raspunsul pe care studentul il alege, este posibil ca profesorul sa identifice unde

a gresit studentul. Astfel, intrebarea este de diagnosticare in scopul sau.

EXEMPLU 1. O intrebare stil diagnostic de auto-evaluare
Care este valoarea lui 23?

A6

B5

C8

D9
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Furnizarea de feedback pe raspunsurile testului
Odata ce aveti o intrebare de tip diagnostic, puteti da feedbackul potrivit cu eroarea pe

care studentul o face (a se vedea Exemplul 2).

EXEMPLU 2. Oferirea de feedback la o intrebare diagnostic de auto-evaluare
Feedback

Raspunsul corect a fost C.

Daca ati ales A, atunci ati calculat 2 * 3. De fapt, intrebarea va solicita sa calculati 2 la
puterea 3 (adica, 2 * 2 * 2 = 8).

Daca ati ales B, atunci ati calculat 2 + 3. De fapt, intrebarea va solicita sa calculeze 2 la
puterea 3 (adica, 2 * 2 * 2 = 8).

Daca ati ales D, atunci ati calculat 3 * 3. De fapt, intrebarea va solicita sa calculeze 2 la
puterea 3 (adica, 2 *2 * 2 = 8).

3.3. Redactarea testelor tip intrebare
Urmatorii pasi va ajuta sa creati intrebarile cele mai oportune in cazul testelor de

auto-evaluare:

1. se incepe cu o idee pentru intrebare;

2. se noteaza raspunsul pe care il asteptati;

3. se utilizeaza acest raspuns pentru a redacta o intrebare care are
raspunsul pe care il doriti.

4. se noteaza greselile uzuale pe care va asteptati ca studentii sa le faca.

5. se scrie feedback-ul la aceste greseli comune.

3.4. Alegerea formatului tip intrebare

Unele formate de intrebare corespund mai bine decét altele pentru nivelurile diferite
ale taxonomiei lui Bloom. in cele ce urmeazé se face un rezumat a celei mai uzuale
variante.
Pentru evaluarea cunostintelor, pentru cunoasterea nivelului de intelegere si pentru
analiza se folosesc urmatoarele teste de auto-evaluare:

a. teste tip intrebare cu optiuni multiple de raspuns (unul sau mai multe
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raspunsuri corecte)
b. raspuns adevarat - fals
completati spatiile goale

d. raspunsuri scurte.

3.4.1. Redactarea testelor tip intrebare cu optiuni multiple de raspuns
Testele tip intrebare cu optiuni multiple de raspuns bine proiectate si realizate pot fi
utilizate in evaluarea progresului studentilor pentru aproape orice tip de subiect. Ele
masoara cele mai importante rezultate ale procesului de predare si invatare, incluzand:
cunostinte, intelegere, deprinderi si judecati. Acest tip de testare este mai putin vulnerabil
la posibilitatea ca studentiji sa greseasca sau sa ghiceasca raspunsul corect fata de testele
tip adevarat-fals sau cele care presupun identificarea unor termeni.
Statistic este demonstrat ca acest tip de test este superior altor tipuri in masurarea
gradului de acumulare a cunostintelor si deprinderilor.
Un test tip intrebare cu optiuni multiple de raspuns are doua componente:
a. un element central prin care se pune o intrebare sau se ofera o informatie
completa sau incomplet3;
b. un numar de alternative dintre care studentul va alege raspunsul corect.
Alternativele care nu contin raspunsul corect se numesc elemente de
deruta.
Exemple
1. Care din urmatoarele politici face parte dintre cele patru componente ale mixului de
marketing ?
a) politica de investitii; c) politica de pre;
b) politica de personal; d) politica de dezvoltare.
2. Un canal direct de distributie a marfurilor este un canal care are:
a) un singur intermediar; c) doi intermediari;

b) nici un intermediar; d) un numar mic de intermediari.

3.4.2. Redactarea testelor tip intrebare cu raspuns adevarat-fals
Intrebarile cu optiuni de raspuns adevérat - fals reprezintd o modalitate fiabila de a

testa infelegerea unui text studiat cu conditia sa existe un numar suficient de intrebari.
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Acestea au avantajul de a fi mai usor si mai rapid de realizat decat intrebarile in format cu
optiuni multiple de raspuns.
La redactarea testelor trebuie avute in vedere urmatoarele:

a. intrebarile trebuie sa fie redactate la un nivel de dificultate inferior textului
studiat;

b. intrebarile din test trebuie sa apara in aceeasi secventa in care apar in
text elementele care sunt evaluate;

c. prima intrebare trebuie sa fie usoara. Se diminueaza astfel anxietatea
determinata de lectura testului;

d. se recomanda ca studentii sa incercuiasca una din literele A - F decat sa
scrie o litera intr-un spatiu alb;

e. rezolvarea cu succes a acestor tipuri de intrebari trebuie sa depinda
direct de lectura textului de catre student gi nu de nivelul cunostintelor lui
de baza.

Formatul tip adevarat-fals - informatii insuficiente este utilizat in mod eficient pentru
testarea cunostintelor insusite prin citire dar trebuie evitat in verificarea intelegerii

materialelor de studiu audio sau video.

4. Planificarea si redactarea evaluarii prin teste
4.1. Caracteristici generale
Cuvantul cu sens larg "evaluare" este folosit cu frecventda mai redusa decéat cuvantul
"examen". Puteli decide sa va evaluati studentii folosind unul sau mai multe tipuri de
examene, sau va puteti decide sa folositi alte metode de evaluare, cum ar fi: proiectele
sau portofoliile.
Indiferent ce alegeti, se vor aplica aceleasi principii discutate aici. De asemenea se

vor avea in vedere urmatoarele aspecte:

- Cate teste de evaluare sunt necesare?

- Ce fel de evaluare prin teste se poate utiliza?

- Durata testelor de evaluare;

- Evaluarea cu ajutorul calculatorului;

- Perioada cand ar trebui sa aiba loc evaluarile.
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4.2. Proiectul

Proiectul este o lucrare cu caracter aplicativ care cuprinde analiza unei probleme si
demersul ei explicit de solutionare.

Aplicarea proiectului poate fi facuta atat pentru evaluarile sumative, cat si in cele
formative. Realizarea proiectului poate fi individuala sau de grup, putand fi abordate
aspecte teoretice sau practice.

Proiectul poate fi utilizat atdt ca metoda de invatare, cat si de evaluare a
cunostintelor.

In realizarea unui proiect trebuie parcursi mai multi pasi, cum ar fi:
- stabilirea cadrului general al proiectului si alegerea temei;
- identificarea datelor initiale ale temei;
- selectarea si precizarea resurselor implicate;
- specificarea elementelor de continut implicate.

Alegerea temei poate sa fie facuta de catre profesor, sau poate fi optiunea cursantului.

Alegerea temei

)

Planificarea activitatii

Stabilirea obiec- Formarea Alegerea sarcini- Identificarea sur-
tivelor proiectului [] grupelor [] lor de lucru | selor de informare

4
Cercetarea propriu-zisi

v

Realizarea materialelor

v

Sustinerea proiectului

v

Evaluarea proiectului:

Evaluarea cerce- [—| Evaluarea moda- [—| Evaluarea produ-
tarii intreprinse litatilor de lucru sului realizat

Fig. 2. Etapele de realizare a proiectului
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Algoritmul de realizare al unui proiect cuprinde secventele din figura 2. Ca structura,
proiectul trebuie sa cuprinda:

- Pagina de titlu, pe care se noteaza: tema proiectului, numele autorului,
numele indrumatorului, institutia de invatamant, perioada in care s-a elaborat
proiectul.

- Cuprinsul proiectului in care sunt prezentate titlurile capitolelor si sub-
capitolelor pe care se structureaza lucrarea.

- Introducerea in care se prezinta cadrul conceptual si metodologic
circumscris studiului temei.

- Dezvoltarea elementelor de continut a capitolelor si subcapitolelor care
compun proiectul.

- Concluziile, in care intr-o maniera sintetica sunt prezentate elementele
desprinse din analiza temei proiectului, propuneri, sugestii, recomandari de
ameliorare a aspectelor sensibile descoperite.

- Bibliografia.

- Anexele in care pot fi incluse toate materialele importante rezultate din

activitatea de investigatie: desene, scheme, tabele, prelucrari de date etc.

4.3. Cate teste de evaluare sunt necesare?

Reiese ca cresterea numarului de evaluari contribuie la cresterea fiabilitatii, deci, in
general, ar trebui sa aveti intotdeauna mai multe evaluari. Cu toate acestea, prea multe
evaluari pot deveni o povara pentru studenti (si costisitoare pentru institutie), deci trebuie
sa alegeti un echilibru realist. De obicei, cursurile mai scurte ar putea avea doua evaluari

iar cele mai lungi, trei.

4.4. Ce fel de evaluare prin teste se poate utiliza?
Tipul de evaluare ar trebui sa fie in primul rand determinata de rezultatele studiului de

evaluat.

4 5. Durata testelor de evaluare

Durata trebuie sa fie luata in considerare dupa doua criterii:
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1. Céat timp le va lua studentilor sa faca evaluarea?

Evaluarile trebuie sa fie suficient de lungi pentru a furniza un rezultat valid asupra a
ceea ce studentii au invatat. De exemplu, nu puteti testa intelegerea unui student asupra
teoriilor pietelor perfecte in cinci minute. De asemenea, in cazul in care evaluarile sunt
prea lungi, cursantii vor obosi si vor inceta sa ofere o demonstratie valida a ceea ce stiu si
ce pot face. Ca intotdeauna, trebuie sa alegeti un echilibru adecvat, avand in vedere
caracteristicile cursantilor.

2. Cét timp va lua unui profesor pentru notarea testelor?

Timpul de notare este o constrangere practica importanta cu privire la proiectarea
evaluarilor, deoarece notarea costa bani. Aveti nevoie sa decideti, ca parte a planificarii
afacerii dumneavoastra pentru sistemul IDIFR, cat de mult timp va puteti permite pentru
evaluare. (A se vedea manualul in aceasta serie, Planning Open Distance Learning
Systems:. Un manual pentru factorii de decizie)

In cazul in care costul alocat notarii este o problema, o solutie posibila este de a
nota o parte din evaluari cu ajutorul calculatorului. Sistemele computerizate de notare pot
nota cele mai multe forme de intrebari obiective (de exemplu, raspunsuri cu alegeri
multiple, raspunsuri tip adevarat / fals, completeaza spatiile goale etc.) si, cu un numar

rezonabil de studenti, costa mai putin pe evaluare decat notarea umana.

4.6. Perioada cand ar trebui sa aiba loc evaluarile prin teste

Daca exista o singura evaluare, aceasta ar trebui sa aiba loc la sfarsitul cursului
pentru a evalua toate rezultatele acelui curs. In cazul in care existd mai multe, trebuie sa
va decideti cand anume sa aiba loc. Exista o posibilitate in a introduce evaluarea in cadrul
unui interval de timp (de exemplu, trei evaluari la interval de trei luni), dar este mai
important sa va asigurati ca fiecare evaluare acopera o acumulare coerenta de rezultate.
De exemplu, cursul ipotetic in Exemplul 1 este alcatuit din trei teme coerente cu durata de
4, 4 si 6 saptamani. Daca fiecare subiect trebuie sa fie evaluat, evaluarile trebuie neaparat

sa fie distantate la intervale neregulate.
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EXEMPLUL 1. Sub-impartirea unui curs ipotetic

Subiect Durata Evaluare

1 4 saptamani Evaluare 1
2 4 saptamani Evaluare 2
3 6 saptamani Evaluare 3
Concluzii

Se poate afirma ca excesele de evaluare nu sunt de acceptat, deoarece severitatea
excesiva creeaza antipatie fata de scoalad, iar indulgenta excesiva duce la diminuarea
efortului de Tinvatare, incurajand lenea si comoditatea. De aceea, este obligatorie
diminuarea acestor factori subiectivi ai evaluarii, prin crearea unor conditii optime de
invatare intr-un climat de solicitare a efortului studentului. in aceleasi timp, se recomanda
insusirea unui comportament riguros si elastic, care sa permita corelarea mai multor
metode si sa excluda erorile grave de comportament, precum si rolul hazardului, al
intdmplarii. Ca o concluzie a celor prezentate se pot identifica urmatoarele puncte:

- introducerea testelor de final in lectile materialului de studiu este foarte
importanta in IDIFR din cauza timpului limitat in legatura student-profesor ;

- cursurile IDIFR pot fi evaluate sumativ, inclusiv modul de a selecta numarul si
tipurile de evaluari, in scopul de a produce o evaluare valabila si fiabila;

- s-a definit rolul evaluarii formative si sumative, foarte important, de altfel, in
educatia la distanta;

- majoritatea profesorilor privesc testele de verificare ca simple unelte de
apreciere a gradului de acumulare a cunostintelor si a deprinderilor de catre
studenti. Din punctul de vedere al autorilor de resurse pentru studiu in
tehnologia IDIFR, testarea constituie un instrument cu semnificatii mai ample,
care:

= ofera o imagine cat mai exacta a gradului in care studentii au dobandit
competente stabilite prin obiective educationale;

= contribuie la consolidarea cunosgtintelor dobandite prin Tnvatarea
individualizata la distanta;

= ofera un feed-back asupra progresului in instruirea studentilor;

= ofera o masura a calitatii materialelor de studiu.
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VI. EVALUAREA CALITATII CURSURILOR iN FORMAT IDIFR

Pentru un management performant al calitatii, este necesara pregatirea educationala a
studentilor la un finalt nivel calitativ, oferindu-le cursuri la un finalt nivel stiinfific in
concordanta cu cerintele planurilor de invatamant si a programelor analitice.

Scopul evaluarii cursurilor este acela de a obtine informatii cu privire la confinutul
cursurilor, dar si despre calitate predarii. Aceste evaluari se fac utilizdnd chestionare de
evaluarea adresate studentilor, care pot fi utilizate si de catre autorul unui curs in format ID
pentru autoevaluare in scopul autoperfectionarii materialului elaborat. Pentru aceasta
propunem un set de instrumente cu ajutorul carora sa se poata realiza cat mai eficient
autoevaluarea, dar gi evaluarea de catre student.

Evaluarea materialelor cursului nu trebuie sa se limiteze doar strict la materialele propriu-
zise, ci trebuie sa cuprinda si modul in care a fost redactat, structurat, forma in care este
prezentat, calitatea prezentarilor grafice, acuratetea informatiei si nu in ultimul rand fluenta
scrisului si limbajul folosit.

Evaluarea cursului trebuie facuta si din prisma competentelor pe care le asigura — din
perspectiva obiectivelor mentionate in prefata cursului — acest lucru oferind studentilor
posibilitatea sa analizeze oportunitatea urmarii cursului respectiv.

Autorii cursurilor trebuie sa fie interesati de evaluarea formativd ca parte a muncii de
dezvoltare a cursului. Ei trebuie sa urmareasca felul in care cursul il poate ajuta pe
student sa-si atinga propriile obiective de studiu si in ce fel acesta raspunde cerintelor si
asteptarilor lui.

Este bine ca autorul unui curs sa parcurga cei trei pasi descrisi de Melton (1997) si
anume:

e FEvaluarea anterioara dezvoltarii cursului — cand trebuie identificate nevoile
studentului si modul cum acest curs va atinge aceste nevoi.

e Evaluarea de-a lungul elaborérii cursului — privind feedback-ul asupra fiecarei etape
de elaborare a unei unitati de invatare. Acest mod de evaluare se poate face dupa
predarea fiecarei unitati de invatare prin adresarea de intrebari deschise care sa-i
determine pe studenti sa sugereze anumite imbunatatiri.

e FEvaluarea in urma prezentarii cursului — se face cu scopul de a afla opiniile cu
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privire la modul de prezentare al cursului, dar rezultatele acestei evaluari pot
contribui si la refacerea unei parti a cursului in timp util.
Evaluarea formativa reflecta imaginea asupra continutului cursului, daca acesta este
suficient de accesibil, daca ideile sunt clar prezentate, daca exercitiile si temele de casa
care decurg din el pot fi rezolvate cu usurinta, daca dupa parcurgerea fiecarei unitati de
invatare studentul ramane cu un bagaj suficient de cunostinte pentru a putea aborda
examenul.
Cel mai adesea autoevaluarea se poate face cu rezultate bune dupa ce cursul a fost
evaluat de studentj, ei sunt cei in masura sa reflecte imaginea corecta asupra unui curs,
de aceea opinia celor care parcurg cursul este foarte importanta, ei pot face aprecieri cu
privire la anumiti itemi ai cursului, pot exprima cat de motivant si de interesant este, cat de
adecvata este o anumita abordare, cat de usor sau de greu de rezolvat sunt anumite
exercitii oferite in curs, cat de motivante sunt testele de autoevaluare a cunostintelor, cat
de utile sunt temele de casa oferite Tn curs sau cat de utila este bibliografia prezentata in
curs.
De aceea, pe parcursul elaborarii cursului trebuie sa ne raspundem la o serie de intrebari
posibile pentru studentj, si anume:
e Am prezentat destul de clar obiectivele cursului?
e (Cat de clare si de utile sunt acestea pentru student?
e Le parcurge studentul sau le ignora ?
e Exemplele prezentate sunt clare ?
e Maniera de prezentare este captivanta, motivanta?
e Sunt prea multe exemple si prea putin explicate ?
o Intrebarile din evaluare sunt prea dificile, prea mari consumatoare de timp ?
e De cat timp este nevoie pentru a rezolva exercitile si pentru a raspunde la
intrebari?
e Exista in textul prezentat itemi dificil de inteles pentru student si insuficient
explicati?
Nu trebuie uitat faptul ca un interactiunea student-profesor la forma IDIFR este mai redusa
decét la forma de zi, iar materialul de studiu individual trebuie sa includa si predarea. De
aceea, materialele oferite trebuie sa fie clare, concise, cu exemple lesne de inteles si cu

exercitii care sa nu fie consumatoare de timp, dar care sa le faciliteze o perceptie cat mai
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reala asupra fenomenului prezentat.
Rezultatele autoevaluarii si evaluarii studentilor ar trebui sa ne ofere o imagine de
ansamblu asupra cursului si anume:

e cursul prezentat este adecvat nevoilor studentului de la forma ID, a raspuns

asteptarilor, nevoilor sale de perfectionare?

e cursul este adaptat nivelului de pregatire a studentilor?

e prezentarea si maniera de abordare sunt provocatoare?

e cursul determina un studiu placut, interesant, inteligent?

e semnificatia continutului este usor de inteles?
In urma raspunsurilor la aceste intrebari putem decide dacé trebuie ficute modificari la
materialele de curs, modificari care se pot face pe termen scurt, mediu sau lung,
actualizarile sau renuntarile la anumite exemple sau exercitii, modificarea bibliografiei
prezentate, sau alte ajustari pe care le consideram utile pentru a oferi studentilor un curs

de calitate.

Chestionar de evaluare a unui curs in format ID
1. Structura cursului este bine realizata ?

foarte buna
buna
satisfacatoare
nesatisfacatoare

apop

2. Obiectivele cursului sunt clare?

a. foarte clare

b. clare

c. satisfacatoare
d. nesatisfacatoare

3. Introducerea in subiect este atractiva si ofera o privire de ansamblu clara?

a. foarte clara

b. clara

c. satisfacatoare
d. nesatisfacatoare

N

. Cuprinsul cursului / unitatii de invatare, textul in sine este bine scris?

a. foarte bine
b. bine
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c. satisfacator
d. nesatisfacator
5. Materialul prezentat este logic structurat, relevant, usor de citit si neambiguu?
a. da
b. nu
6. Este materialul atractiv din punct de vedere vizual, suficient spatiat pentru
adnotari?
a. da
b. nu
7. Sunt diagramele si graficele clare, cu suficiente explicatii?
a. da
b. nu
8. Rezumatele oferite dupa fiecare unitate de invatare sunt clare?
a. da
b. nu
9. Concluziile sunt conform cu asteptarile, contin o recapitulare de ansamblu?
a. da
b. nu
10. Sarcinile didactice, continutul lor sunt realist planificate comparativ cu timpul
disponibil?
a. da
b. nu
11. Glosarul, cuvintele cheie puse la dispozitie sunt suficiente si relevante?
a. da
b. nu
12. Exercitiile din curs permit evaluarea nivelului de insusire a cunostintelor pentru
fiecare unitate de invatare?
a. da
b. nu
13. Indicatiile pentru realizarea exercitiilor si activitatilor sunt complete si clare?
a. da

b. nu
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14. Cursul contribuie la formarea competentelor profesionale?

a. da

b. nu
De obicei aceste modificari pe care le facem in urma interpretarii rezultatelor
chestionarelor de evaluare vizeaza eliminarea partilor redundante sau irelevante,
scurtarea propozitiilor si frazelor prea lungi, eliminarea exemplelor irelevante, introducerea
de exemple din practica uzuala specifica viitoarei meserii a studentului, o mai buna
utilizare a unor componente media aditionale, adaugarea de rezumate nu numai dupa
fiecare unitate de invatare, dar poate si dupa un cumul de cunostinte reper pentru alte
discipline.
O atentie deosebita trebuie acordatd faptului ca studentii de la forma de invatdmant la
Distanta isi valorifica experientele si abilitatile prin activitatile de invatare pe care le
concepem noi, de aceea trebuie sa ne asiguram ca evaluarile pe care le vor face vor fi
autentice si holistice, vor avea un nivel ridicat de structurare si elaborate dupa ce au

inteles scopul pentru care sunt facute, criteriile si standardele de notare care li se cer.
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Vil. LIMBAJ, STIL $| FORMA IN ELABORAREA
MATERIALELOR TIPARITE iN TEHNOLOGIE ID-IFR

Proiectarea materialelor tiparite in format ID-IFR trebuie sa aiba in vedere o serie
de aspecte ale limbajului utilizat, precum si de felul in care continutul fiecarei unitati de
invatare este structurat. Intrucat, mai mult decat in invatdmantul cu frecventa, se mizeaza
pe eficientizarea maxima a invatarii, in conditiile unui public tinta format, in general, din
persoane adulte, care doresc sa-si largeasca aria specializarilor, nepermitandu-si sa aloce
un timp indelungat studiului, autorul cursului va trebui sa tina cont de toate elementele
care, in final, vor permite transmiterea corecta si eficienta a continutului invatarii.

Atentia autorilor trebuie sa se indrepte inspre simplificarea la maximum a limbajului
folosit, in sensul adecvarii tonului, a vocabularului, a exemplelor etc. pentru a le face cat
mai familiare si mai atractive. Avem in vedere, pe de o parte, atractivitatea prezentarii,
livrarea continutului invatarii intr-o forma cat mai dinamica, prin utilizarea ilustratjilor, a
schemelor si a tabelelor exemplicative, a pictogramelor, pe de alta parte, familiaritatea
lingvistica. Familiaritatea lingvistica nu se refera doar la modalitatea de adresare catre
studenti, ci si la claritatea si accesibilitatea limbii folosite.

Oricat de bine este construit un anumit curs, acesta risca sa nu poata fi inteles, in
cazul in care limba folositd nu este potrivitd pentru cursanti. in acest sens, e recomandabil
ca autorul cursului sa utilizeze un limbaj simplu, cu fraze scurte si lipsit de termeni
sofisticati, evident cu exceptia cazurilor in care termenii respectivi constituie materialul
invatarii. Recomandarea de mai sus e valabila insa pentru definirea conceptelor in cauza.

Premiza de la care ar trebui sa se porneasca este aceea ca exista mai multe
modalitati de a spune un lucru, raménand la latitudinea autorilor de a alege varianta cea
mai percutanta de a transmite un mesaj. Marii filosofi ai Antichitatii au consacrat teorii si
doctrine valabile si astazi folosind, in dialogurile cu discipolii, un limbaj simplu, esentializat,
redus, pe cat posibil, la fondul lexical principal, si argumente logic structurate, prezentate
cu aceeasi acuratete. E binecunoscut faptul ca un limbaj incalcit, ermetizat, complicat
inutil, este, in principiu, rezultatul unei gandiri insuficient exersate si a unor rationamente
sau idei neduse pana la capat. in acest sens, efortul de simplificare, de esentializare, de
ordonare logica, este nu doar in beneficiul cursantilor, ci si al autorilor, in masura in care

exista aceasta disponibilitate de adaptare la nivelul de intelegere al studentilor.
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Diferitele metode de masurare a lizibilitatii textuale (Gunning Fog Index, Flesch
Reading Ease sau Flesch-Kincaid Grade Level) demonstreaza ca textele ce contin un
numar mare de propozitii lungi si mai multe cuvinte lungi, sunt dificil de retinut. Din punctul
de vedere al celui care invata, dificultatea unui text depinde de o serie de factori precum
subiectul studiat, coeziunea si coerenta lui, lungimea propozitiilor si a frazelor, precum si
vocabularul utilizat. Fireste, aceste metode nu sunt infailibile si trebuie privite cu precautiile
de rigoare, luand in calcul un numar destul de redus de factori, insa o medie a rezultatelor
permite totusi extragerea unui set de sugestii de urmat cat timp aplicarea lor nu afecteaza

coeziunea gi coerenta, nici complexitatea subiectelor.

Recomandari privind scrierea materialelor de studiu
1. Utilizarea unor cuvinte clare, familiare majoritatii studentilor, in locul unor cuvinte
lungi, complicate sau mai putin familiare. intotdeauna un text este mai usor de
inteles pentru cititori daca sunt familiarizati cu lexicul folosit. Bineinteles ca,
ocazional, se pot folosi si cuvinte mai putin obisnuite deoarece, in unele cazuri, sunt
singurele care pot transmite sensul cu precizie. Acest lucru este valabil mai ales
atunci cand se utilizeaza termeni tehnici. In privinta termenilor tehnici, acestia vor
fi introdusi in text cu explicatiile de rigoare, altfel exista riscul de a bloca complet

intelegerea sau de a crea confuzie.

2. Tn principiu, e de evitat utilizarea unui limbaj colorat cu elemente de jargon sau
neologisme in exces, cu exceptia cazurilor in care subiectul tratat solicita acest
limbaj. Exista, la foarte mulfi autori de cursuri universitare, tendinta de a epata
printr-un limbaj luxuriant, suprasaturat de neologisme sau de pretiozitati lingvistice.

Efectul este, de cele mai multe ori, contrar celui scontat.

Exemplu: “Volumul de debut este un volum cu reverberatii inspre un nou discurs
critic cu radacini in estetica euphorionista, dar si cu o depéasire a acestei paradigme
maioresciano-lovinesciene, in sensul ca esteticul, ce codifica scriitura criticului,
gliseaza spre o hermeneutica filosofico-antropologica cenzuratd de o rigoare

aproape carteziana, in pofida frazarii eseistice a textulur’.

65

Proiect ,Excelenta academica in invatamantul la distanta si
fnvatamantul cu frecventa redusa — Un demers pentru calitate
POSDRU/86/1.2/S/61878




T 1 |\n\m|mx
* 7 A a EDUCATIEI
* * B fe CERCETARII
x ‘ :
X "‘ TINERETULUI 2]
J E“'!Iylal'muuu A

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU UNIVERSITATEA
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI $I POS DRU 2007-2013 2007-2013 “LUCIAN BLAGA"
PROTECTIEI SOCIALE DIN SIBIU
AMPOSDRU

3. Utilizarea cuvintelor scurte in locul celor lungi sau a locutiunilor. Uneori insa
cuvantul mai lung este cel familiar, deci ar trebui folosit in locul celui scurt. E de
preferat, de exemplu, utilizarea verbului a familiariza in locul unei locutiuni verbale

sinonime precum a face sa devina familiar.

4. Evitarea, in masura in care este posibil, a cuvintelor cu dublu sens si a sensului
figurat al cuvintelor, extrem de ofertant din punct de vedere stilistic, dar
nerecomandabil din cauza diminuarii preciziei conceptuale. De asemenea, in cazul
sinonimelor ce denumesc aceeasi notiune, e preferabil sa fie ales si utilizat un
singur cuvant de la inceputul pana la sfarsitul cursului, pentru a nu crea confuzii.

Exemple: empatie / intropatie, computer / ordinator etc.

5. Utilizarea propozitiilor si a frazelor scurte in locul celor lungi, dar nu cu pretul
coeziunii. In general, propozitiile lungi sunt mai greu de inteles decat cele scurte,
dar folosirea lor in exces poate distruge coeziunea. Scurtarea frazelor, divizarea lor
in propozitii mai restranse, trebuie facuta, asadar, cu atentie, pentru a nu afecta
coerenta textului. Structurarea frazelor trebuie sa aiba in vedere logica
argumentdrii. In general, daca o fraza contine mai mult de o idee sau face exces de
propozitii subordonate, e mai greu de citit, parcurgerea textului devenind
obositoare.

Exemplu. O frazd precum urmatoarea: “/n societatea contemporand de
factura democratica, partidele sunt principalele forme organizate de mediere politica
intre cetateni gi institutiile statului, existdnd, in mod evident, si alte forme de
mediere, cele mai multe dintre acestea fiind de natura civica, e drept, nu mai putin
importante, din moment ce ajung sa influenteze si sa determine atitudinile si
comportamentele exhibate de actorii politici colectivi care sunt partidele”, poate fi
divizata in mai multe propozitii principale, asigurand o mai buna coerenta a ideilor:
“In societatea contemporand democraticd, partidele sunt principalele forme
organizate de mediere politica intre cetateni gi institutiile statului. Exista, in mod
evident, si alte forme de mediere, cele mai multe de natura civica. Acestea din urma

nu sunt mai putin importante, din moment ce ajung séa influenteze si sa determine
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6. Utilizarea indicatiilor punctuale, cat mai exacte, in locul celor vagi, cu caracter
general, ori de cate ori contextul o permite.
Ex:
Vag / General Precis / Specific

Scrieti un text scurt... Scrieti un text de aproximativ 300 de
cuvinte

Unii critici considera ca... G. Caélinescu si I. Negoitescu considera
ca...

Cei mai multi dintre ei... Peste 90 % dintre ei...

7. Utilizarea exemplelor in numar cat mai mare. in prezentarea unor informatii, teorii,

procedee sau tehnici specifice, e de preferat sa se foloseasca cat mai multe

exemple din lumea reala. Studentii sunt dornici sa constate ca elementele teoretice

prezentate se regasesc in aplicatii practice in lumea inconjuratoare. Utilizand

exemple din practica curenta la formularea unor activitafi aplicative, studentii vor

deprinde mai rapid toate aspectele legate de obiectul studiat si vor ramane motivat;

pentru continuarea studiilor. Exemplele pot lua diferite forme?:
e Referinte la lucruri deja cunoscute de cursantj;
e llustratii, desene, diagrame, harti, tabele etc.;
e Materiale audio-video recomandate;
e Anecdote ilustrative;
¢ Analogii cu subiecte sau elemente deja insusite;
e Referinte bibliografice;
e Studii de caz;
o Citari ale expertilor;
e Comentarii ale “partilor interesate”: pacienti, clienti, parinti, copii etc.

e Exemple oferite de alfi cursanti sau cursanti precedenti.

8 Simona Sava, Teorie §i practicd in educatia la distantd, Editura Didactici si Pedagogici, R.A., Bucuresti, 2003, p.
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8. Maximalizarea coeziunii textuale. Coeziunea este legatura clara care se stabileste
intre cuvinte intr-un text. De exemplu, pronumele care se refera la un substantiv
ajuta la crearea coeziunii, la fel si utilizarea unor cuvinte de legatura cum ar fi

astfel, totugi si in exemplul urmator. Coeziunea este sustinuta de repetitia cuvintelor

cheie si utilizarea unor expresii si cuvinte de tranzitie sau_conectori. in mod firesc,

corecta lor utilizare va spori claritatea si ordonarea logica a argumentelor sau a
informatiilor. Cuvintele si expresiile de tranzitie sunt cele care arata succesiunea si
ordinea, fluxul unui argument, legatura, exceptiile si parantezele etc. Ex: de
asemenea, in plus, mai mult, in primul rénd, ca urmare, in orice caz, pe de alta
parte, in acelagi timp, in concluzie etc. Ele permit cititorului sa anticipeze relatjile
logice. Acelasi rol ordonator in sustinerea logica a unei idei 1l are si topica frazei,

mai exact plasarea cuvintelor esentiale la inceputul frazei.

9. Utilizarea persoanei | si a ll-a in locul persoanei a lll-a, cum se obisnuieste, in
general, in cursurile de tip tradifional. Existd un acord larg raspandit in randul
expertilor in invatamantul la distanta ca autorii de cursuri in format ID-IFR trebuie
sa se adreseze cursantilor cu “tu” sau “voi”, iar autorul trebuie sa fie ‘eu’ sau ‘noi’.
Fata de stilul indepartat si impartial din cursurile de tip traditional, ce duce la
distantarea cursantului de autor, persoanele | si a ll-a impun stil mult mai personal,
o0 versiune prietenoasa, coparticipativa. Utilizarea pronumelor personale, a
adjectivelor posesive la persoanele | si a ll-a, singular si plural, corroborate cu
formulari imperative sau interogative, au, in plus, rolul de a preciza mult mai clar
rolurile fiecaruia.

Exemplu. in loc de: “Pentru inceput, e recomandabild utilizarea unor dictionare
bilingve specializate in vederea unor traduceri adecvate a textelor...”, putem spune:
“In primul rand, v& recomand sé utilizati dictionare bilingve specializate. Veti realiza

astfel traduceri adecvate ale textelor...”.

10.Evitarea utilizarii diatezei pasive sau reflexive. Utilizarea la scrierea materialelor
tiparite a diatezei active conduce la un text mai interesant, mai plin de viata si mai
usor de citit. Textul astfel construit, coroborat cu utilizarea persoanei a ll-a, va avea

un caracter colocvial, mai amical si chiar mai motivant. Evitarea utilizarii diatezei
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pasive, nu inseamna insa eliminarea ei. Uneori, contextul sau logica argumentarii
impun folosirea diatezei pasive.

Exemple: In loc de: “Lucrérile de restaurare a monumentelor din zona respectiva au
fost efectuate de catre o echipa de specialisti restauratori francezi...”, putem spune:
“O echipa de restauratori francezi a efectuat lucrarile de reabilitare a monumentelor

din zona respectiva...”.

Recomandari de tehnoredactare a materialelor tiparite in format ID-IFR

Ordonarea elementelor care alcatuiesc fiecare capitol al unui curs in format ID-IFR
constituie una dintre activitatile esentiale ale profesorului. Practic, scopul acestui demers
este de a oferi o perspectiva cat mai atractiva si mai dinamica asupra continutului invatarii.
In cursurile de tip clasic, parcurgerea paginilor destinate studiului se face cu o anume
monotonie, iar fixarea propriu-zisa a cunostintelor presupune un efort permanent de a
identifica conceptele, definitiile si informatiile cele mai importante, eventual subliniind sau
marcand cumva notiunile in cauza.

in cursul de tip ID-IFR, sarcina identificarii si sublinierii, prin diverse metode, a
acestor aspecte, revine profesorului care va face tot posibilul pentru a rupe monotonia si a
mentine constant ridicatd atentia studentului. In general, adultii au tendinta de a renunta
relativ usor la a mai invata, atunci cand au sentimentul ca informatiile sunt neimportante,
neatractive sau mult prea dificile. O unitate de invatare bine structurata va avea in vedere
si aceste detalii, profesorul ingrijindu-se sa esentializeze si sa schematizeze la maximum
continuturile, reducand dimensiunile unei unitati de invatare, insotindu-le constant de
ilustratii, figuri, tabele etc., propunand teme, exercitii, dirijand, de asemenea si

autoevaluarea, asigurand feedbackul etc.

1. Utilizarea titlurilor si a subtitlurilor. Acestea sunt recomandate in primul rand datorita
faptului ca reprezinta modalitatea cea mai eficienta de a structura si ordona
continutul unei unitati de invatare, mizandu-se, in acelasi timp, si pe impactul vizual.
Divizarea textului in segmente, fiecare avand un titlu sau subtitlu care defineste
foarte succint continutul segmentului respectiv, usureaza semnificativ parcurgea
textului si asimilarea cunostintelor, oferind inclusiv posibilitatea survolarii

recapitulative a materiei.
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2. Utilizarea elementelor grafice si a ilustratiilor. Din aceleasi motive ca si in cazul
folosirii titlurilor si subtitlurilor este recomandata inserarea in corpul textului de
studiat a ilustratiilor si a elementelor grafice. Dincolo de cele deja subliniate (impact
vizual, spargerea monotoniei, simplificarea invatarii), acestea sunt, probabil,
modalitatea cea mai atractiva de a prezenta un subiect. Fireste, nu orice subiect se
preteaza unei astfel de prezentari, introducerea lor cu orice pret, indiferent de
context sau de continut, riscand s& coboare excesiv nivelul tratarii subiectului. Tn
practica obisnuita a editarii de materiale in format ID-IFR, se recomanda insa
inserarea cate unei ilustratii pe fiecare pagina. De asemenea, e de evitat
supraincarcarea imaginilor si a ilustratilor cu detalii nesemnificative, precum si

reproducerea unor imagini neclare.

3. Utilizarea pictogramelor. "Semnalizarea” prin intermediul indicatorilor textuali se
refera la toate aceste dispozitive folosite pentru a-i ajuta pe cursanti sa isi gaseasca
drumul in jurul unui text sau site-ul web. Acestea sunt considerate a fi importante
pentru doua motive. Tn primul rand, multi cursanti ID-IFR au o mica experienta in a
invata dintr-un text si astfel, Ti ajutdm pe cat de mult posibil. In al doilea rand,
materialele in format ID-IFR au tendinta de a avea o structura destul de
complicata, cu o muliime de componente separate (activitate individuala, exemple,
teste, exercitii, autoevaluare etc.), cursantii avand deci nevoie de ajutor pentru a
parcurge corect toate etapele. E de preferat ca aceste ,indicatoare” sa fie usor de
asociat cu tipul de activitate recomandat, chiar daca lista cu explicatiile lor este
atasata la inceputul cursului. Pe de alta parte, ele ar trebui sa pastreze o anume

sobrietate pentru a nu cobori in derizoriu continutul.

Exemple:

Simbol Descriere

Obiective

Teme de reflectie
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Test de evaluare

Glosar

Rezumat

De retinut

De notat

Raspuns gresit

Raspuns corect

Prezentare curs

Exercitii

Cuvant cheie

Studiu individual

Timp de lucru

4. Utilizarea spatiilor albe. Una dintre particularitatile fundamentale ale materialelor

ID-IFR este exploatarea la maximum a spatiilor albe lasate expres pentru a delimita

paragrafe, capitole, subcapitole etc., sau, dupa caz, spre a fi completate. Spre

deosebire de cursurile clasice, unde rolul lor este doar de a delimita sau de a

scoate Tn evidenta oglinda paginii, in cursurile ID-IFR, acestea pot fi folosite pentru

adnotari si observatii proprii, pentru a insera informatii suplimentare, titluri sau

elemente grafice care focalizeaza atentia cititorului

asupra unor concepte
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importante ce trebuie regasite cu usurinta. Prin plasarea lor in spatiul alb lateral, ele
sunt interpretate ca informatii speciale care atrag atentia, si in consecinta, pot fi mai
usor retinute sau regasite. Ele au un impact vizual similar cu introducerea
ilustratiilor in corpul textului. Blocurile de spatii albe fac parte integranta din formatul
paginii. Locul si dimensiunea acestora trebuie proiectate cu multa atentie, intrucat
cu ajutorul lor se creeaza contrastul necesar pentru punerea in evidenta a
informatiilor importante. Pentru eficienta, se recomanda plasarea cu prioritate a
spatiilor albe catre marginile paginii. in aceste spatii se pot insera elemente grafice

sau de text (adnotari) care atrag atentia cititorului.

5. Utilizarea adnotarilor. in mod evident, adnotarile auctoriale, plasate in apropierea
unui bloc de text, a unei imagini sau a unei activitati de invatare ajuta la localizarea
si consolidarea unor informatii importante din materialul de studiu. Se recomanda
utilizarea unor adnotari scurte, cu continut relevant, chiar de tipul unor cuvinte sau

sintagme-cheie, in locul celor lungi sau descriptive.

Un rol important in semnalizarea aspectelor importante ale unei unitati de invatare il au
si semnele grafice, altele decét pictogramele propriu-zise, semne ce pot fi usor realizate in
tehnoredactarea computerizata, prin ingrogsarea anumitor elemente, scrierea lor cu
caractere italice sau folosirea unor fundaluri diferite pentru anumite paragrafe.

Pentru uniformizarea cursurilor, recomandam urmatoarele caracteristici:

- lasati in stdnga paginii o margine de 4 cm, celelalte margini (sus, jos, dreapta)

avand cate 2,5 cm;

- utilizati pentru textul propriu-zis al unitatii de invatare setul de caractere “Times New
Roman 12 Normal”;

- pentru Titlurilor unitatilor, utiliza{i setul de caractere “Times New Roman 14 Bold”;
in principiu, titlurile trebuie centrate in pagina si, daca spatiul permite, pot fi scrise
cu majuscule. Pentru titluri mai lungi care nu se incadreaza intr-un singur rand,
trecerea la randul urmator se va face pe un criteriu logic privind secventa cuvintelor.
In cazul in care titlurile sunt mai lungi de doua randuri, evitati centrarea lor, precum
si supraincarcarea paginii prin folosirea majusculelor.

- pentru subtitluri, utilizati, de asemenea, setul de caractere ,Times New Roman 14

Bold”; subtitlurile sunt folosite pentru a fragmenta un corp de text de dimensiuni
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mai mari. In acelasi timp ele structureaza continutul materialului de studiu si ajuta
cititorul la localizarea rapida a informatiilor de care are nevoie, relaxand lectura si
facilitand fixarea cunostintelor. Pe de alta parte, ele nu trebuie folosite in exces, mai
mult decat e necesar pentru a sublinia ideile principale ale unei unitati de invatare,
in deplina concordanta cu obiectivele definite;

- utilizati spatii albe pentru delimitarea corpului de text, a titlurilor si subtitlurilor, a
ilustratiilor, a formulelor etc.

- enumerarea obiectivelor, la inceputul fiecarei unitati de invatare, trebuie separata
de textul propriu-zis al cursului; in acest sens, utilizati chenare, la fel ca si in cazul
testelor de evaluare si autoevaluare. Astfel, cititorul va avea din start configurat un
anume orizont de asteptare. Dincolo de acasta delimitare de natura grafica,
paragraful destinat obiectivelor va fi semnalizat si prin introducerea unei
pictograme. Enumerarea obiectivelor, la fel ca si clasificarile si enumerarile din

interiorul cursului se va face prin puncte sau liniute.

Exemplu:

Dupa parcurgerea acestui capitol, veli sti:
e sd elaborati intr-o forma clara, coerenta, familiara, un material tiparit in
tehnologie ID-IFR;
e sa evitali cuvintele si formularile argotice sau neologice, utilizand cat mai
multe cuvinte si expresii din fondul lexical principal;
e sa utilizati corect si adecvat pictogramele gi ilustratiile in interiorul cursului

etc.

- pentru scoaterea in evidenta a rezumatelor fiecarei unitati/subunitati de invatare,
utilizati o alta nuanta drept fundal, de preferinta, un gri deschis, precum si caractere
italice. De exemplu, capitolul de fata al ghidului ar fi rezumat si pus in lumina astfel:
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Rezumat

Acest capitol se apleacad asupra aspectelor lingvistice, stilistice gi formale ale
materialelor tiparite in format ID-IFR, oferind o serie de recomandari privind scrierea gi
tehnoredactarea lor: utilizarea unor cuvinte clare, familiare, evitarea elementelor de
jargon sau a neologismelor, utilizarea cuvintelor scurte in locul celor lungi sau a
locutiunilor, maximizarea coeziunii, utilizarea persoanei | si a ll-a, utilizarea diatezei
active in locul celei pasive, utilizarea elementelor grafice si a ilustratiilor, a
pictogramelor, a spatiilor albe, a adnotdrilor. In final, am oferit o serie de sugestii privind

tehnoredactarea computerizata a materialelor.

- spargeti monotonia textului propus spre invatare, prin extragerea si ingrosarea, in
spatiile albe din stdnga paginii, a ideilor principale, a cuvintelor si a sintagmelor-
cheie; este 0 modalitate excelenta de a urmari inlantuirea logica a expunerii si, mai

mult, un bun instrument de fixare a cunostintelor, inclusive in etapa unei recapitulari

finale.
Exemplu:
Formalism Formalismul a intemeiat, in esenta, aplicarea
lingvisticii in studiul literaturii, ei renuntand la o analiza a
. wcontinutului” literaturii in favoarea formei literaturii. Pentru ei,
Forma VS.

continutul reprezinta doar motivarea formei, un pretext
continut pentru un soi de exercitiu formal. Formalistii au inceput prin a
vedea in opera literara 0 ansamblare mai mult sau mai putin
arbitrara de procedee si abia mai tarziu au ajuns sa le vada
pe acestea ca pe niste elemente relationate sau ,functii” in
cadrul unui sistem textual total. Procedee puteau fi sunetul,
imaginile, ritmul, sintaxa, metrul, rima, tehnicile narative, de
fapt intregul set de elemente literare formale, avand drept

Defamiliarizare finalitate efectul de instrainare sau defamiliarizare.
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